Regulamin Klubu CityFit wazny od godziny 21:00 w dniu 10 stycznia 2024

WSTEP

Osoba korzystajaca z ustug oferowanych przez kluby CityFit (Cztonek Klubu), zawiera Umowg na korzystanie z fitness
klubu (dalej ,,Umowa”) z:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

CityFit Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawta II 27, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS:0000489476, NIP: 525-257-43-64, regon: 147005970 o kapitale zaktadowym w
wysokosci 9.339.800,00zt, w przypadku klubu zlokalizowanego w Rzeszowie, przy al. Tadeusza Rejtana 65
(Plaza Rzeszow) zawierajac Umowg do dnia 31.08.2018 godz.: 11:59;

CityFit Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawta II 27, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS:0000489476, NIP: 525-257-43-64, regon: 147005970 o kapitale zaktadowym w
wysokosci 9.339.800,00zt, w przypadku klubu zlokalizowanego w Warszawie, przy ul. Jana Pawta 11 27 (Rondo
ONZ) zawierajac Umowg do dnia 31.08.2018 godz.: 11:59;

CityFit Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawta II 27, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS:0000489476, NIP: 525-257-43-64, regon: 147005970 o kapitale zaktadowym w
wysokosci 9.339.800,00zt, w przypadku klubu zlokalizowanego w Warszawie, przy ul. Glgbockiej 13 zawierajac
Umowe do dnia 31.08.2018 godz.: 11:59;

CityFit Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawta II 27, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS:0000489476, NIP: 525-257-43-64, regon: 147005970 o kapitale zaktadowym w
wysokosci 9.339.800,00zt, w przypadku klubu zlokalizowanego w Lublinie, przy al. Spotdzielczosci Pracy 26
zawierajac Umowe do dnia 31.08.2018 godz.: 11:59;

CityFit Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawta II 27, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000489476, NIP: 525-257-43-64, regon: 147005970 o kapitale zaktadowym w
wysokosci 9.339.800,00z1, w przypadku klubu zlokalizowanego w Bielsku-Biatej, przy ul. Kolistej 23
zawierajac Umowe do dnia 31.08.2018 godz.: 11:59,

CityFit 24/7 Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawta II 27, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000520624, NIP: 701-043-81-73, regon: 147410570 o kapitale zaktadowym w
wysokosci 5.000 zt, w przypadku klubu zlokalizowanego w Watbrzychu, przy ul. 1 maja 64;



9)

h)

)

k)

CityFit Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawla II 27, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000489476, NIP: 525-257-43-64, regon: 147005970 o kapitale zaktadowym w
wysokosci 9.339.800,00zt, w przypadku klubu zlokalizowanego w Gdansku, przy Alei Grunwaldzkiej 472 A
zawierajac Umowe do dnia 31.08.2018 godz.: 11:59,

CityFit Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawta II 27, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000489476, NIP: 525-257-43-64, regon: 147005970 o kapitale zakltadowym w
wysokos$ci 9.339.800,00zt, w przypadku klubu zlokalizowanego w Katowicach, przy ul. Rynek 12 zawierajac
Umowe do dnia 31.08.2018 godz.: 11:59,

CityFit Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawta II 27, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000489476, NIP: 525-257-43-64, regon: 147005970 o kapitale zaktadowym w
wysokosci 9.339.800,00zt, w przypadku klubu zlokalizowanego w Bydgoszczy, przy ul. Kruszwickiej 1
zawierajac Umowe do dnia 31.08.2018 godz.: 11:59,

CityFit sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie przy ul. Jana Pawla II 27, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS:0000489476, NIP: 525-257-43-64, regon: 147005970 o kapitale zaktadowym w
wysokosci 9.339.800,00zt, w przypadku klubu zlokalizowanego we Wroctawiu, przy ul. Szewskiej 3A
zawierajac Umowe do dnia 31.08.2018 godz.: 11:59,

CityFit Membership sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawtla II 27, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000616392, NIP: 5272769131, regon: 364381649 o
kapitale zaktadowym w wysokos$ci 5.000 zt, w przypadku klubu zlokalizowanego we Wroctawiu, przy ul. Suchej
1, w Biatymstoku przy ul. Wroctawskiej 20, w Chorzowie przy ul. Parkowej 20, Krakowie przy ul. Armii
Krajowej 25, w Warszawie Rondo Wiatraczna przy ul. Grochowskiej 207, w Poznaniu przy al. Solidarnosci 47
(Galeria Pestka), w Warszawie przy ul. Mtynarskiej 8/12 (Wola Plaza), w Warszawie przy al. Jerozolimskie 148
(Reduta), w Toruniu przy ul. Broniewskiego 90 (Torun Plaza), w Warszawie przy ul. Powsinska 31(Warszawa
Sadyba Best Mall), w Gliwicach przy ul. Zwycigstwa 52A, w Lublinie przy ul. Lipowej 13 (Lublin Plaza), w
Gdansku przy ul. Targ Sienny 7 (Forum Gdansk) w Lublinie przy ul. Tomasza Zana 19 (Lublin Zana) oraz od
dnia 31.08.2018 godz. 12:00 w przypadku klubu zlokalizowanego w Rzeszowie przy al. Tadeusza Rejtana 65
(Plaza Rzesz6w), w Warszawie przy ul. Jana Pawta II 27 (Rondo ONZ), w Warszawie przy ul. Glgbockiej 13,
w Lublinie przy al. Spoétdzielczosci Pracy 26, w Bielsku-Biatej przy ul. Kolistej 23, w Gdansku przy Alei
Grunwaldzkiej 472 A, w Katowicach przy ul. Rynek 12, w Bydgoszczy przy ul. Kruszwickiej 1, we Wroctawiu
przy ul. Szewskiej 3A, w Putawach przy ul. Lubelskiej 2, w Bydgoszczy przy ul. Skarzynskiego10, w Siedlcach
przy ul. Pitsudskiego 74;

Spotki wskazane powyzej zastrzegaja sobie prawo do nawigzania wspOlpracy ze soba nawzajem celem
sprzedazy Karnetow umozliwiajacych klientom korzystanie z wigkszej liczby klubow, w zwigzku z powyzszym



dla klientow, ktorzy zakupili cztonkostwo przed dniem 31.08.2018 godz.: 11:59, i zechcg rozszerzy¢ posiadane
cztonkostwo o mozliwos¢ korzystania z wickszej liczby klubow strona Umowy pozostaje spotka z ktora Cztonek
Klubu miat juz zawarta Umowg.

Wszystkie powyzsze spotki $wiadczg ustugi umozliwiajace korzystanie z klubow dziatajacych pod marka CityFit,

na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

DEFINICJE

1) Podstawowe pojgcia zastosowane w niniejszym Regulaminie:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
9)
h)

)

k)

CityFit - spotka (o ktorej mowa we wstepie powyzej) z ktorg Cztonek Klubu zawiera Umowg.
Cztonek Klubu- osoba korzystajaca z ustug oferowanych przez CityFit, ktora spetnita warunki okreslone w
punkcie 2 ponizej;
Klub — lokalizacja wybrana przez klienta w systemie online przy zakupie Karnetu;
Strefa Klienta - strefa dostepna dla klienta po zalogowaniu si¢ do indywidualnego profilu korzystajac ze strony
www.cityfit.pl umozliwiajaca zamrazanie, odmrazanie, anulowanie czlonkostwa, dostgp do faktur oraz
wszelkich informacji na temat cztonkostwa oraz zakupionych ustug;
Kiosk - urzadzenie znajdujace si¢ w lobby Klubu pozwalajace na dokonczenie procesu rejestracji cztonka, zakup
cztonkostwa, wydrukowanie niezbednych zgod;
Zamrozenie Czlonkostwa - czynno$¢ dokonana przez Cztonka Klubu pozwalajaca na utrzymanie cztonkostwa
w mocy, jednak uniemozliwiajaca wstep do Klubu/Klubow;
Opfata cztonkowska - optata umozliwiajaca korzystanie z ustug oferowanych przez Klub;
Optata wpisowa - optata, ktora moze zosta¢ naliczona w zwigzku z uzyskaniem Statusu Cztonka Klubu;
Opfata za zamrozenie cztonkostwa - kolejna optata przypadajaca po dacie zamrozenia cztonkostwa pozwalajaca
utrzymac cztonkostwo w mocy, ale uniemozliwiajaca wstgp do Klubu/Klubow;
Dzien ptatnosci - za dzien platnosci uznaje si¢ dzien:

i) otwarcia Klubu dla klientow w przypadku klientow, ktorzy wykupili cztonkostwo przed otwarciem

Klubu,
i) przystapienia cztonka do Klubu lub wybranej przez niego innej daty rozpoczecia czlonkostwa w
przypadku jego opdznienia, lub
iii) dzien odmrozenia cztonkostwa w przypadku jego wczesniejszego zamrozenia;

Dzien Otwarcia dla klientow — pierwszy dzien funkcjonowania nowo otwartego Klubu, w ktorym klienci
posiadajacy aktywny status cztonka moga w pelni po raz pierwszy skorzysta¢ z ustug Klubu;
Dni Otwarte - dni, w ktorych dostep do Klubu w celu obejrzenia go i zapoznania sie z ofertg bedg miaty wszystkie
zainteresowane osoby, zarowno posiadajace status cztonka, jak i nieposiadajgce takiego statusu;


http://www.cityfit.pl/

m) Karnety — wszystkie karnety z oferty CityFit dostepnej na stronie www.cityfit.pl. CityFit zastrzega sobie
mozliwo$¢ ograniczen ilosciowych dostgpnych Karnetow;

n) Umowa - umowa o umozliwienie korzystania z ustug Klubu wylacznie przez klientow;

0) celowo usunigty

p) Okres rozliczeniowy — okres 30 dni, wyznaczony na potrzeby dokonywania rozliczen pomiedzy klientami a
CityFit z tytutu wynagrodzenia za §wiadczenie ushug, rozpoczynajacy si¢ z dniem aktywacji;

q) celowo usuniety

r) Aplikacja — aplikacja mobilna CityFit, CityFit informuje, iz minimalne wymagania systemowe, aby pobra¢
Aplikacj¢ to Android 71i10S 11.

s) Kod QR - alfanumeryczny, dwuwymiarowy, matrycowy, kwadratowy kod graficzny mozliwy do pobrania z
Aplikacji.

CZELONKOSTWO

2) Status Cztonka Klubu CityFit uzyskuje si¢ po spelnieniu ponizszych warunkow:

a) rejestracja on-line w Strefie Klienta na stronie www.cityfit.pl;

b) uiszczenie Optaty cztonkowskiej i w okre§lonych przypadkach rowniez Oplaty wpisowe;;

c) w przypadku osob maloletnich, ktére w roku kalendarzowym, w ktorym chea zakupi¢ Karnet koncza 15 lat,
wyrazenie pisemnej zgody opiekunéw prawnych na zakup cztonkostwa i korzystanie z ustug oferowanych przez
Klub przez te osoby matoletnie.

3) Dostep do Klubu oraz prawo do korzystania z ustug oferowanych przez Klub uzyskuje Cztonek Klubu po:

a) pozostawieniu przy pierwszej wizycie w Klubie odcisku palca (system wyznacza charakterystyczne punkty
linii papilarnych, taczy je liniami i tym sposobem tworzy mape odcisku palca, nastgpnie system tgczy osobe
zarejestrowang z danym odciskiem palca przy czym system nie jest w stanie odwrdci¢ procesu zapisu, aby
ponownie uzyska¢ odcisk palca, system zapamigtuje jedynie obraz, mape, nie realny odcisk, system binarny
nie pozwala na uzycie danych przez niepowolane osoby, czy chociazby takie instytucje jak policja), z
zastrzezeniem iz przy zakupie Karnetu, ktoéry uprawnia do korzystania z wigkszej liczby Klubéw, Cztonek
Klubu jest zobowigzany do pozostawienia odcisku palca podczas pierwszej wizyty w jednym z Klubow
wybranych w procesie zakupu Karnetu uprawniajacego do korzystania z wickszej ilosci Klubow, z
zastrzezeniem, iz powyzsze dotyczy wylacznie Cztonkow Klubu, ktorzy zarejestrowali swoje odciski palcow
do dnia 01.12.2019 do godziny 23:59;

b) zainstalowaniu Aplikacji na swoim smartfonie;

C) uptywie terminu do odstapienia od Umowy wskazanego w pkt 28 Regulaminu, chyba ze klient ztozyt
oswiadczenie z zadaniem rozpoczecia Swiadczenia ustug przez CityFit przed uptywem terminu do odstgpienia
od Umowy.

4) Cztonek Klubu nie otrzymuje Kkarty ani innego dokumentu umozliwianego wejscie do Klubu. Wstep do Klubu
umozliwia weryfikacja odcisku palca poprzez przylozenie palca do czytnika w portalach wejsciowych, z


http://www.cityfit.pl/
http://celowo/
http://www.cityfit.pl/

zastrzezeniem iz powyzsze dotyczy wylacznie Cztonkoéw Klubu, ktorzy zarejestrowali odcisk palca przed dniem
01.12.2019 godz. 23:59 lub wygenerowanie z Aplikacji Kodu QR i zeskanowanie Kodu QR na portalach. System
rozpoznaje zarejestrowane i oplacone cztonkostwo i umozliwia wstgp do Klubu, w ten sam sposéb Cztonek Klubu
opuszcza Klub.

5) Cztonek Klubu jest uprawniony do korzystania z Klubu przypisanego do lokalizacji wybranej w systemie online przy
zakupie Karnetu. Cztonek Klubu ma mozliwosci korzystania z Klubow przypisanych do innych lokalizacji tylko i
wylacznie w sytuacji zakupu Karnetu uprawniajacego do korzystania z wickszej liczby Klubow.

6) W razie powstania zaleglo$ci z tytutu optaty za czlonkostwo w tym rowniez oplaty za zamrozenie czlonkostwa,
CityFit:

a)

b)

w przypadku Umoéw zawartych na czas nieokreslony moze ograniczy¢ cztonkostwo poprzez zablokowanie
dostepu do Klubu/Klubow przy czym Cztonek Klubu zostanie o tym fakcie powiadomiony za posrednictwem
jednego z nastepujacych kanatow: telefonicznie, smsowo, mailowo, osobiscie, pisemnie lub poprzez Strefe
Klienta. Klient zostanie réwniez poinformowany o istnicjacej zaleglosci oraz mozliwoséci uregulowania
ptatnosci. Po uptywie 14 dni od wyznaczonego Dnia Platnosci nastapi utrata cztonkostwa, z zastrzezeniem, iz
przy braku ustanowienia formy ptatno$ci utrata czionkostwa nastepuje z uplywem wyznaczonego Dnia
Platnosci. Cztonek Klubu moze zosta¢ powiadomiony o tym fakcie w sposob przewidziany powyzej;

w przypadku Umoéw zawartych na czas okreslny CityFit poinformuje Cztonka Klubu o zaistniatej zaleglosci
(za posrednictwem jednego z nastgpujacych kanatow: telefonicznie, mailowo, osobiscie, pisemnie lub poprzez
Strefe Klienta) oraz umozliwi uregulowanie ptatnosci. Po uptywie okresu trwania Umowy zawartej na czas
okreslony nastapi utrata czlonkostwa, a Cztonek Klubu jest obowigzany uregulowac wszelkie zalegte optaty.

7) Utrata cztonkostwa nastepuje:

a)
b)

c)

d)

€)

z uptywem czasu na jaki zostata zawarta Umowa, z zastrzezeniem postanowien zawartych w pkt. 29) ponizej;
w przypadku Umow zawartych na czas nieokre$lony z chwilg braku uiszczenia optaty cztonkowskiej lub innej
optaty za kolejny okres, na zasadach opisanych w punkcie 6 powyzej;

w przypadku Uméw zawartych na czas nieokreslony w wyniku dobrowolnej rezygnacji Cztonka Klubu
ztozonej on-line w Strefie Klienta na stronie www.cityfit.pl, z miesiecznym okresem wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec okresu, za ktory nalezna byta optata cztonkowska, za wyjatkiem umow zawartych na czas
nieokreslony przed dniem 1 marca 2020 roku, ktérych okres wypowiedzenia przypada na koniec okresu, za
ktéry nalezna byta optata cztonkowska;

w przypadku Umowy zawartej na czas okreslony, jezeli niniejszy Regulamin lub przepisy prawa przewiduja
mozliwo$¢ wypowiedzenia, w wyniku ztozenia w formie pisemnej rezygnacji z zastrzezeniem, iz Cztonek
Klubu jest obowigzany uisci¢ CityFit cze$¢ wynagrodzenie odpowiadajaca dotychczasowym czynno$ciom
CityFit, a jezeli wypowiedzenie nastgpito bez waznego powodu, powinien takze naprawi¢ szkode. Powyzsza
optata platna jest w momencie ztozenia rezygnacji, o ktorej mowa w niniejszym punkcie d;

w innych przypadkach wskazanych w Regulaminie.

Status Cztonka Klubu mozna uzyskaé ponownie po spelieniu warunkéw okreslonych w punkcie 2.

8) CityFit zastrzega sobie prawo do pozbawienia Cztonka Klubu prawa cztonkostwa ze skutkiem natychmiastowym w
sytuacji podania nieprawdziwych, niepoprawnych czy tez watpliwych danych personalnych oraz kontaktowych. W



9)

10

11

12

13

~

~

~

~

powyzszej sytuacji osoba opisana powyzej jest zobowigzana do zaptaty kary umownej w wysokosci 100 (stownie:
sto ztotych) zl, ktora to zostanie potracona z wierzytelnoscia o zwrot niewykorzystanych $rodkow z optaconego
cztonkostwa. CityFit ma prawo dochodzenia na zasadach ogoélnych odszkodowania przenoszacego wysokosé
zastrzezonej powyzej kary.

Celowo usunigty.

CityFit zapewnia swoim czlonkom tzw. Gwarancj¢ Zwrotu Pieniedzy w przypadku, gdy Cztonek Klubu do godziny
24:00 w Dniu Otwarcia logujac si¢ do swojego konta w Strefie Klienta zrezygnuje z cztonkostwa, a nastgpnie
skontaktuje si¢ z CityFit poprzez formularz kontaktowy na stronie https://cityfit.pl/kontakt/.

Czionek Klubu, ktory zakupit Karnet na czas nieokre$lony moze zamrozi¢ swoje cztonkostwo logujac si¢ do Strefy

Klienta w zamian za comiesi¢czng optate na rzecz CityFit. Zamrozenie skutkuje od pierwszego dnia po zakonczeniu

Okresu rozliczeniowego w trakcie, ktorego Cztonek Klubu ztozyt dyspozycj¢ zamrozenia. Cztonek Klubu zostanie

poinformowany o dacie zamrozenia cztonkostwa i dacie skutecznos$ci zamrozenia.

Cztonek Klubu moze w dowolnym czasie odmrozi¢ swoje cztonkostwo logujac sie do Strefy Klienta. Odmrozenie

skutkuje od dnia ztozenia dyspozycji odmrozenia i dzien ten staje si¢ nowym Dniem Platnosci. Odmrozenie skutkuje

wygenerowaniem pelnej raty za czlonkostwo, ktora zostanie pobrana przez system w Dniu Platnosci lub kolejnym
mozliwym dniu realizacji ptatno$ci przez CityFit, a tym samym umozliwia natychmiastowy dostep do

Klubu/Klubow. Dla cztonkéw przystepujacych do Klubu przed jego otwarciem cztonkostwo rozpoczyna si¢ z dniem

otwarcia Klubu. Nie ma mozliwos$ci przesuniecia startu cztonkostwa. Dla cztonkoéw przystepujacych do Klubu po

jego otwarciu cztonkostwo rozpoczyna si¢ w dniu wskazanym przez Cztonka Klubu przy czym maksymalny czas
przesunigcia startu cztonkostwa w tym przypadku wynosi 3 miesigce. CityFit informuje, iz w przypadku cztonkostwa
do Klubu zlokalizowanego w Warszawie przy al. Jerozolimskie 148 (Reduta) zakupionego do dnia 31.12.2018 do

godziny 23:59 w cenie 1 zt (jeden ztotych) koniec pierwszego Okresu rozliczeniowego przypada na 31.12.2018 r

godzina 23:59, a drugi Okres rozliczeniowy rozpoczyna si¢ w dniu 1.01.2019 roku o godzinie 24:00, a jego optata

wynosi 49,95 zt (czterdziesci dziewig¢ zt 95/100), ktora w kolejnych Okresach rozliczeniowych wzrasta do 99,95 zt

(dziewieédziesigt dziewie¢ zt 95/100). CityFit zastrzega, iz przesunigcie startu niektérych Karnetow bedzie

niemozliwe. Szczegotowe informacje beda podane na stronie www.cityfit .pl.

Czlonkiem Klubu moze zosta¢ osoba nieposiadajaca przeciwwskazan lekarskich:

a) ktora ukonczyta 18 rok zycia, majagca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

b) maloletnia, ktora w roku kalendarzowym, w ktorym chce zosta¢ Cztonkiem Klubu ukonczy 15 lat, po
dostarczeniu do Klubu podpisanego przez opiekundéw prawnych o$wiadczenia wyrazajacego zgode na zakup
cztonkostwa oraz korzystanie z ustug oferowanych przez CityFit przez matoletniego. Jednoczesnie opiekun
prawny trescia wskazanego os$wiadczenia zostaje poinformowany, iz osoba maloletnia, ktora w roku
kalendarzowym, w ktérym chce zosta¢ Cztonkiem Klubu ukonczy 15 lat wykonuje ¢wiczenia samodzielnie,
oraz ze CityFit nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki i kontuzje wynikajgce z nieprzestrzegania zasad
bezpieczefistwa i zasad korzystania z Klubu. Wzér o$wiadczenia znajduje si¢ do pobrania na stronie
www.cityfit.pl.

14) W przypadku wystapienia przeciwwskazan lekarskich osoba moze zosta¢ Cztonkiem Klubu na wtasne ryzyko.



15) W ramach optaty czlonkowskiej Cztonek Klubu jest uprawniony do korzystania z zaje¢ wskazanych w grafiku zaje¢
bez ograniczen, z zastrzezeniem:

a) Na zajecia obowiazuje rezerwacja, ktorej nalezy dokonywaé poprzez Strefe Klienta. Zapisy na zajgcia
uruchamiane s3 na 48 godzin przed godzing rozpoczgcia si¢ zajeé, z zastrzezeniem, iz mozna zapisac si¢ tylko i
wylacznie na zajgcia, ktore przypadaja w dacie kiedy Karnet jest wazny i optacony. CityFit jest uprawnione do
weryfikacji obecno$ci przed rozpoczgciem kazdorazowych zaje¢ poprzez wyczytanie imienia i nazwiska
Czlonka Klubu, ktéry dokonat rezerwacji w sposob opisany powyzej, w obecnosci innych oséb. W przypadku
braku wolnych miejsc Cztonkowie Klubu, ktorzy nie dokonali weczeséniej rezerwacji nie beda mogli bra¢ udziatu
W zajeciach;

b) CityFit przystuguje prawo odwotania zajg¢ wskazanych w grafiku jezeli na zajeciach nie bedzie co najmniej 3
uczestnikow wczesniej zapisanych zgodnie z pkt a powyzej

16) CityFit zastrzega sobie prawo weryfikowania obecno$ci na zajeciach w okresie ostatnich 30 dni. W przypadku
odnotowania dwdch nieobecnosci na zajeciach, wezesniej zarezerwowanych i nieodwotanych, CityFit ma prawo do
blokady mozliwo$ci zapiséw na zajecia przez okres kolejnych 7 dni, nast¢pujacych po zajeciach, na ktérych zostata
odnotowana druga nicobecno$é.

17) Zaréwno zapisy na zajecia jak i odwotywanie rezerwacji sa obowiazkowe i odbywaja si¢ za pomoca Strefy Klienta.

Dostep do Strefy Klienta mozliwy jest poprzez logowanie na stronie www.cityfit.pl. Odwotanie zajg¢ mozliwe jest

najpdzniej na dwie godziny przed zaplanowanymi zajeciami.

POSIADACZE KART MULTISPORT/ FITPROFIT

18) Z ustug CityFit po dokonaniu rejestracji zgodnie z punktem 2a) powyzej mogg korzysta¢ posiadacze wystawionych
przez spotke:

a) Benefit System S.A. aktywnych, kart Plus i Senior zwane dalej karty ,,Multisport™;
b) VanityStyle Sp. z 0.0 aktywnych kart FitProfit.
dalej tacznie zwane ,,Kartami”

19) Posiadacza Karty na podstawie tej karty oraz dokumentu tozsamosci, kazdorazowo na teren Klubu wpuszcza obstuga
Klubu;

20) Do przywotania obstugi Klubu stuzy interkom, znajdujacy sie¢ w lobby Klubu;

21) Rejestracja wizyty w Klubie moze odby¢ si¢ wylacznie tuz przed rozpoczeciem korzystania z ustugi przez Cztonka
Klubu i wymaga okazania Karty lub weryfikacji uprawnienia klienta do korzystania z ustugi;

22) Mozliwos¢ wejscia do Klubu uzyskuje sie okazujgc obstudze Klubu swg Karte oraz dokument tozsamos$ci
(dokument na podstawie ktorego mozna stwierdzi¢ tozsamos¢ klienta postugujacego si¢ Karta, zawierajacy imig i
nazwisko oraz zdjg¢cie, wydany przez organ administracji publicznej (w szczegolnosci dowdd osobisty, paszport,
karta pobytu, prawo jazdy), organ samorzadu zawodowego (legitymacje stuzbowe) lub szkoty wyzsze (legitymacje
studenckie). Dokumentem tozsamosci nie sg identyfikatory stuzbowe. Przez dokument tozsamosci na potrzeby
Regulaminu przyjmuje si¢ rowniez okazanie ekranu urzadzenia mobilnego klienta zawierajacy dane osobiste tego


http://www.cityfit.pl/

klienta wyswietlone za pomoca funkcji mTozsamos¢ dostgpnej w aplikacji mObywatel). W przypadku, braku
dokumentu tozsamosci, wejscie do Klubu nie jest mozliwe.

23) Cztonek Klubu postugujacy si¢ Kartg w przypadku awarii terminala zobowigzany jest do pozostawienia podpisu na
przedstawionym mu raporcie wizyt badz pozostawienia parafy albo inicjalow na wyswietlaczu urzadzenia
terminalowego, ktore posiada takg funkcjonalno$é, bezposrednio po rejestracji wizyty na terminalu. Dopiero po
zarejestrowaniu wizyty w sposob opisany w zdaniu powyzej, Cztonek Klubu moze wejs¢ do Klubu przez portal. W
przypadku, odmowy ztozenia parafy lub inicjalow przez klienta albo parafy albo inicjatow klienta w przypadku
urzadzen terminalowych wyposazonych w taka funkcjonalno$¢, klient nie bedzie mogt przejs¢ przez portal;

24) Posiadacz aktywnej Karty jest uprawniony do wejscia na terenie Klubu:

a) od poniedziatku do piagtku wylacznie w godzinach od 6.00 do 22.00;
b) w soboty i niedziele wytacznie w godzinach od 8:00 do 20:00;
c) w $wieta wylacznie w godzinach wskazanych w Klubie;

25) Posiadacz aktywnej Karty zamierzajacy skorzysta¢ z oferowanych przez Klub zaje¢ zobowigzany jest do

dokonania rezerwacji zgodnie z zapisami punktu 15a powyzej.

UMOWY ZAWARTE NA CZAS OKRESLONY

26) CityFit oferuje specjalne Umowy na czas okreslony, za ktore pobierana jest regularna comiesieczna optata. CityFit
daje roéwniez mozliwos$¢ optacenia Umowy zawartej na czas okreslony jednorazowo z gory.

27) W razie powstania zalegto$ci z tytulu optaty za czlonkostwo, CityFit ma prawo do wypowiedzenia czlonkostwa
zgodnie z zapisami punktu 6 b powyzej.

28) Brak oplaty cztonkowskiej w terminie, w przypadku Umédw zawartych na czas okre$lony spowoduje wystosowanie
wezwania do zaptaty przez Biuro Obstugi Klienta. Powstata zaleglto§¢ moze by¢ uregulowana przez opcje
Przelewy24 aktywna w Strefie Klienta.

29) Po uptywie okresu obowigzywania Umowy na czas okreslony, okres jej obowigzywania ulega przedtuzeniu na czas
nieokreslony, z jednomiesigcznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec okresu, chyba ze Cztonek Klubu
w okresie trwania umowy na czas okreslony ztozy o§wiadczenie o braku woli kontynuowania umowy po okresie na
jaki zostata zawarta. Powyzsze zdanie nie ma zastosowania do Umow zawartych na czas okreslony, dla ktorych w
ostatnim dniu trwania Umowy widnieje zaleglo$¢ z tytutu oplaty cztonkowskie;j.

30) W przypadku nieoptacenia pierwszej optaty miesiecznej Umowy zawartej na czas okreslony do momentu startu

~

cztonkostwa, CityFit ma prawo do rozwiazania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Cztonek Klubu, ktory zakupit karnet na czas okreslony, z wytaczeniem Cztonkow Klubu, ktorzy dokonali ptatnosci
za karnet jednorazowo z gory, moze zamrozi¢ swoje cztonkostwo wylacznie na jeden Okres rozliczeniowy logujac
si¢ do Strefy Klienta w zamian za miesi¢czng oplate na rzecz CityFit. Zamrozenie skutkuje od pierwszego dnia po
zakonczeniu Okresu rozliczeniowego w trakcie, ktorego Cztonek Klubu ztozyt dyspozycje zamrozenia. Zamrozenie
nie powoduje przerwania biegu trwania Umowy na czas okre$lony.

31

~
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PLATNOSCI

32) W kwestii Ptatno$ci, obowigzuja nastepujace zasady:

a)

b)

c)

d)

€)

f)

9)

CityFit stosuje system platnosci bezgotowkowych, za wyjatkiem klubow zlokalizowanych w Putawach przy ul.
Lubelskiej 2 oraz w Bydgoszczy przy ul. Skarzynskiego10, gdzie ptatno$ci mozna dokonaé z uzyciem gotowki
lub kartg bez ustanowienia cyklicznych ptatnosci, poniewaz kluby te prowadza réwniez sprzedaz stacjonarng;
Pierwsza ptatno$¢ dokonywana poza siedzibg klubu lub na odleglos¢ moze by¢ dokonywana zaréwno przy
uzyciu karty platniczej (Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro) jak rowniez
korzystajac z opcji przelewy24 w zaleznosci od zdefiniowanej opcji ptatnosci;

Oplaty cztonkowskie za kolejne okresy oraz platnosci tytutem naprawienia szkody wnoszone sa za pomocg

nastepujacych metod ptatnosci:

i) Uzycie karty kredytowej/debetowej z funkcjg ptatno$ci internetowych uprawniajacego CityFit do
obcigzenia rachunku bankowego Cztonka Klubu, petng nalezng kwotg z tytutu optaty cztonkowskiej w
danym okresie rozliczeniowym oraz w kazdym kolejnym okresie rozliczeniowym pozostawania Czlonkiem
Klubu, a takze ptatnosci tytutem naprawienia szkody bez koniecznosci zawiadomienia o tym fakcie Cztonka
Klubu lub

i) zapomoca polecenia zaptaty, dotyczy to Cztonkow Klubu, ktérzy zawarli Umowe przed dniem 01 wrzesnia
2019 roku, uprawniajacego CityFit do obcigzenia rachunku bankowego Cztonka Klubu, petng nalezna
kwota z tytulu miesiecznej oplaty cztonkowskiej w danym okresie rozliczeniowym oraz w kazdym
kolejnym okresie rozliczeniowym pozostawania Cztonkiem Klubu, bez konieczno$ci zawiadomienia o tym
fakcie Cztonka Klubu, z zastrzezeniem iz w sytuacji braku ustanowienia polecenia zaptaty przez Cztonka
Klubu w wymaganym terminie CityFit w dniu wymagalnoéci optaty za kolejny Okres rozliczeniowy
zablokuje dostep do Klubu zgodnie z punktem 6 powyzej oraz wlaczy mozliwos$¢ dokonania ptatnosci przez
przelewy 24 lub

iii) w formie gotowki w kasie klubu zlokalizowanego w Putawach przy ul. Lubelskiej 2 oraz w Bydgoszczy
przy ul. Skarzynskiego10.

W przypadku niemoznosci pobrania srodkéw z rachunku Cztonka Klubu, CityFit kilkukrotnie podejmie probe

obcigzenia konta Cztonka Klubu. W przypadku bezskutecznych prob obcigzenia CityFit ma prawo do czasowego

zawieszenia mozliwosci korzystania z klubu lub catkowitego anulowania czlonkostwa zgodnie z punktem 6

niniejszego Regulaminu;

W przypadku, gdy data platnosci przypada na dzien, ktory nie jest dniem roboczym, dyspozycje polecenia

zaptaty beda realizowane w najblizszym dniu roboczym, przypadajacym po dacie ptatnosci;

Cztonek Klubu zobowigzany jest zapewni¢ §rodki na koncie bankowym, aby w terminie realizacji ptatnosci

przez polecenie zaplaty czy ptatno$¢ karta na jego rachunku znajdowata si¢ niezbgedna kwota do optacenia

cztonkostwa;

Czlonek Klubu zobowigzany jest zapewni¢ na formularzu polecenia zaptaty jednakowy podpis lub podpisy (w

przypadku wspotwtasciciela konta posiadacza rachunku) zgodne ze wzorami ztozonymi w banku;
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Cztonek Klubu zobowigzany jest poinformowaé CityFit oraz ustali¢ inny sposob realizacji platnosci w

przypadku, gdy:

i) odwotal uprzednio skutecznie udzielong w swoim banku zgod¢ na obciazanie rachunku,

ii) $rodki na rachunku bankowym klienta nie wystarczajg na pokrycie pelnej kwoty transakcji polecenia
zaplaty,

iii) rachunek Cztonka Klubu zostat zamkniety,

iv) ztozyl w swoim banku dyspozycje odwolania niezrealizowanego polecenia zaptaty,

V) zmienit dane w swoim banku, w szczegdlnosci dane osobowe niezbgdne do realizacji przez CityFit
polecenia zapfaty,

Usluga polecenia zaptaty moze wigza¢ si¢ z kosztami ponoszonymi przez klienta wobec jego banku, ktore to

koszty nie sa zwracane przez CityFit;

Cztonek Klubu jest zobowigzany przed skorzystaniem z polecenia zaptaty do weryfikacji czy rachunek bankowy

prowadzony jest przez bank, ktory obstuguje polecenie zaptaty;

Cztonek Klubu zobowigzany jest do poinformowania swojego banku o anulowaniu polecenia zaptaty w celu

uniknig¢cia ewentualnych optat pobieranych przez bank z tytulu ustanowienia polecenia zaptaty;

Opflata za zamrozenie czlonkostwa naliczana jest od nastgpnej przypadajacej ptatnosci z uwzglednieniem

ponizszego:

i) jezeli Klient zamrozi cztonkostwo do godziny 23:59 ostatniego dnia jego obowigzywania oplata za
zamrozenie czlonkostwa zostanie naliczona od kolejnego Okresu rozliczeniowego,

i) zamrozenie cztonkostwa po godzinie 23:59 ostatniego dnia jego obowigzywania jest rOwnoznaczne z
rozpoczeciem nowego Okresu rozliczeniowego, za ktory bedzie wymagana petna optata cztonkowska, a
oplata za zamrozenie cztonkostwa zostanie naliczona dopiero od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego
po nim.

CityFit zastrzega sobie prawo udzielania klientom rabatow w stosunku do aktualnie obowigzujgcych: Opflaty

Wpisowej lub Optat Cztonkowskich;

Rabat bedzie udzielany w formie kodu rabatowego generowanego przez system komputerowy;

Kod rabatowy, o ktorym mowa powyzej moze by¢ udzielany Klientowi przez pracownika CityFit lub przez osobe

wspolpracujaca z CityFit na innej zasadzie, w tym m.in. przez trenero6w personalnych nie bedacych

pracownikami CityFit;

Klient otrzymuje kod rabatowy od osoby, o ktorej mowa powyzej w formie elektronicznej (np. e-mail) lub

papierowej;

Kod rabatowy udzielony klientowi nie podlega sprzedazy;

CityFit zastrzega, iz decyzja o ustanowieniu rabatu oraz kryteria udzielenia rabatu zaleza od uznania CityFit.



PRAWO ODSTAPIENIA

33) Zawarcie przez klienta Umowy za posrednictwem sieci Internet (on-line) lub za posrednictwem Kiosku jest
traktowane jako zawarcie umowy na odleglo$¢ w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 24 czerwca 2014 roku o
prawach konsumenta (Dz. U. poz. 827).

34) Klientowi, ktory zawart Umowe w jeden ze sposobdw, o ktorych mowa w ust. 33 powyzej przystuguje prawo
odstapienia od Umowy, ktore winien wykona¢ w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia zawarcia Umowy.

35) Prawo odstgpienia od Umowy wykonywane jest poprzez ztozenie przez Cztonka Klubu pisemnego o§wiadczenia o
odstapieniu od Umowy. O$wiadczenie w formie pisemnej winno zawiera¢ co najmniej nastgpujace elementy:

a) oznaczenie CityFit;

b) oznaczenie Cztonka Klubu;

c) data;

d) os$wiadczenie o odstgpieniu o tresci: ,,Ja (imi¢ i nazwisko) niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy
na korzystanie z klubu fitness (nazwa, adres) zawartej dnia (data)” — lub rownowaznej;

36) W przypadku skutecznego skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy wskazanego w punkcie 35 powyzej,
Cztonkowi Klubu przystuguje:

a) jezelinie ztozyt odwiadczenia, o ktorym mowa w punkcie 3b powyzej CityFit w terminie 14 (stownie: czternastu)
dni od dnia otrzymania o§wiadczenia o odstapieniu od Umowy, CityFit dokona zwrotu optaty uiszczonej przez
klienta przy zawarciu Umowy na rachunek bankowy, z ktorego optata zostata dokonana, przy uzyciu takiego
samego sposobu zaplaty, jakiego uzyt klient przy dokonaniu ptatnosci.

b) jezeli Ztozyt oswiadczenie, o ktorym mowa w punkcie 3b powyzej CityFit, w terminie 14 (stownie: czternastu)
dni od dnia otrzymania przez Spotke o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, CityFit dokona zwrotu optaty
uiszczonej przez klienta w trakcie zawarcia Umowy na rachunek bankowy z ktorego opfata zostata dokonana,
przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyl klient przy dokonaniu ptatnosci po potraceniu
wynagrodzenia za mozliwo$¢ korzystania z Klubu za okres od dnia nabycia cztonkostwa do dnia ztozenia CityFit
o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, wynagrodzenie nalezne CityFit rowne jest czesci wszystkich oplat
zaptaconych przez Czlonka Klubu proporcjonalnej do iloéci dni od dnia nabycia cztonkostwa do dnia otrzymania
przez CityFit oswiadczenia o odstapieniu, w stosunku do liczby 30.

KORZYSTANIE Z KLUBU

37) Ustala si¢ nastepujace Zasady korzystania z Klubu:
a) Dla kazdego Klubu ustanowiono indywidualny regulamin Klubu lub regulamin strefy funkcjonalnej, ktory
zawiera w szczegodlnosci przepisy dotyczace odpowiedniego korzystania z Klubu, ze sprzetu znajdujacego si¢ w
nim oraz poszanowania praw innych Czlonkow Klubu. Kazdy Czlonek Klubu zobowigzany jest do zapoznania
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si¢ z regulaminem i jego przestrzegania, Cztonek Klubu zobowigzany jest do korzystania z pomieszczen,
urzadzen i sprzetu nalezacych do Klubu w sposob zgodny z ich przeznaczeniem.

Cztonek Klubu ponosi materialng odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie lub zniszczenie pomieszczen, urzadzen lub
sprzetu nalezacych do Klubu;

Wstep do Klubu oraz wyjscie z Klubu dozwolone sa jedynie przy uzyciu portali wejSciowych, po zeskanowaniu
swojego odcisku palca w przypadku Cztonkéw Klubu, ktorzy dokonali rejestracji przed dniem 01.12.2019 godz.
23:59 lub pobraniu z Aplikacji Kodu QR i przytozeniu pobranego kodu do czytnika w portalach wej$ciowych.
Czlonkowie klubu zobowigzani sa do pojedynczego korzystania z portali, niedozwolone jest jednoczesne
przebywanie w kabinie 2 lub wigcej 0sob jak rowniez umozliwienie wejscia i wyjscia z Klubu osobom trzecim
poprzez otwarcie portali za pomoca swojego odcisku palca lub wygenerowanego Kodu QR z Aplikacji
zainstalowanej na swoim smartfonie. Zachowanie sprzeczne z powyzszym uznane bedzie za naruszenie zasad
obowiazujacych w Klubie. CityFit ma prawo pozbawi¢ Cztonka Klubu prawa czlonkostwa ze skutkiem
natychmiastowym, w tej sytuacji Cztonek Klubu wskazany powyzej jest zobowigzany do zaplaty CityFit, w
terminie 7 dni od dnia utraty cztonkostwa, kary umownej w wysokosci 100 (stownie: sto ztotych), ktéra to
zostanie potragcona z wierzytelno$ciag o zwrot niewykorzystanych $rodkoéw z oplaconego cztonkostwa. CityFit
ma prawo dochodzenia na zasadach ogolnych odszkodowania przenoszacego wysoko$¢ zastrzezonej powyzej
kary. CityFit zastrzega sobie takze prawo do natozenia dozywotniego zakazu wstepu do swoich klubow;
Cztonek Klubu zobowigzuje si¢ do stosowania si¢ do przepisow przeciwpozarowych oraz instrukcji uzytkowania
poszczegdlnych pomieszczen, urzadzen isprzetu nalezacych do Klubu, a w szczegoélnosci instrukceji
przekazywanych przez instruktorow i pozostatej obstugi Klubu;

Cztonek Klubu zobowigzuje si¢ do przestrzegania i zachowywania czystoSci oraz stosowania si¢ do ogdlnie
przyjetych norm zachowania podczas korzystania z ustug Klubu. Niedopuszczalne jest utrudnianie lub
uniemozliwianie korzystania z Klubu innym czlonkom, a takze jakiekolwiek formy ublizania im lub grozenia,
w tym uzywanie na ternie Klubu, pomimo uwag ze strony personelu Klubu, stéw powszechnie przyjetych za
obelzywe. Niedopuszczalne jest takze zachowanie uwlaczajace godnosci innych czionkéw Klubu, w tym
zachowania wulgarne i obsceniczne, a takze b¢dace przejawem rasizmu lub majace znamiona molestowania lub
dyskryminacji z uwagi na rase, religi¢ lub ple¢;

Spozywanie alkoholu Iub innych $rodkéw odurzajacych oraz palenie tytoniu na terenie Klubu jest zabronione.
Czlonkowie Klubu bgdacy w stanie wskazujacym na spozycie alkoholu lub innych srodkow odurzajacych nie
beda wpuszczani na teren Klubu. Czlonek Klubu wskazany powyzej jest zobowigzany do zaptaty CityFit, w
terminie 7 dni od dnia utraty cztonkostwa, kary umownej w wysoko$ci 100 (stownie: sto zlotych), ktéra to
zostanie potrgcona z wierzytelnoscig o zwrot niewykorzystanych $rodkow z optaconego cztonkostwa. CityFit
ma prawo dochodzenia na zasadach ogolnych odszkodowania przenoszacego wysoko$é zastrzezonej powyzej
kary;

Filmowanie i fotografowanie w celach komercyjnych bez zgody CityFit na terenie Klubu jest zabronione. CityFit
moze uzalezni¢ udzielenie zgody na filmowanie i fotografowanie od uiszczenia wynagrodzenia. Kontakt w
sprawie udzielenia zgody: wspolpraca@cityfit.pl.
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)
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Cztonek Klubu zobowigzany jest do noszenia na terenie Klubu zamiennego, krytego obuwia sportowego, przy
czym w pomieszczeniach takich jak tazienki oraz pomieszczenia prysznicowe obuwia kapielowego na gumowej,
antyposlizgowej podeszwie;
Cztonek Klubu, ze wzgledoéw higienicznych zobowiazany jest do posiadania i uzywania osobistego r¢cznika na
terenie Klubu oraz powinien by¢ zaopatrzony w kiodke do szafki dla zapewnienia bezpieczenstwa
pozostawionym w niej przez siebie rzeczom;
Cztonek Klubu przed rozpoczgciem treningu zobowigzany jest do przygotowania miejsca do ¢wiczen tak aby
¢wiczenia mogly odbywac si¢ w sposob bezpieczny dla niego i otoczenia oraz sprawdzi¢ czy nie ma innych
przeszkdd uniemozliwiajacych wykonywanie ¢wiczen.
CityFit umozliwia Cztonkom Klubu zapoznanie si¢ z podstawowymi zasadami bezpiecznego uzytkowania
maszyn znajdujacych si¢ w Klubie poprzez prowadzenie nicodptatnych zaje¢ wprowadzajacych;
CityFit oraz instruktorzy nie ponosza odpowiedzialnosci za wypadki oraz kontuzje powstale na ternie Klubu
wyniktle z nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu przez Cztonkéw Klubu;
Cztonek Klubu jest zobowigzany do pozostawienia rzeczy w szafkach do tego przeznaczonych. Szafki nalezy
zabezpieczy¢ klodke uniemozliwiajaca jej otwarcie. CityFit nie bierze odpowiedzialnoéci za rzeczy
pozostawione na terenie Klubu, w miejscach do tego nieprzeznaczonych;
Szafki w Klubie sa oprdzniane i oczyszczane codziennie pomigdzy godzing 2:00-4:00 w czasie generalnego
sprzatania szatni. Rzeczy pozostawione w szafkach beda deponowane na terenie Klubu i moga zosta¢ odebrane
w Klubie w terminie 3 dni od dnia zdeponowania. Po uptywie tego terminu uznaje si¢ je za porzucone zgodnie
z art. 180 kodeksu cywilnego i zostang wyrzucone, zutylizowane badz przekazane na cele charytatywne;
Zabrania si¢ pozostawiania rzeczy w szafkach na okres przekraczajacy czas jednostkowego treningu, w czasie
ktérego szafki powinny by¢ zamkniete. Klient po skonczonym treningu opuszczajac Klub jest zobowigzany do
zabrania ze sobg rzeczy z szafek.
W sytuacjach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem manager Klubu, lub inna osoba bedaca osoba
uprawniong do podejmowania decyzji w imieniu CityFit, ma prawo do arbitrazowego podejmowania decyzji
dotyczacych funkcjonowania Klubu, w szczegolnosci do okreslenia mozliwosci wejscia do Klubu.
Zabrania si¢ prowadzenia na terenie Klubu bez zezwolenia CityFit jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej, a w
szczego6lnosci dziatalnosci handlowej, marketingowej 1 ustugowej, w tym prowadzenia szkolen, warsztatow,
treningOw.
Do prowadzenia treningéw personalnych w CityFit uprawnieni sg tylko trenerzy, ktorzy wykupili wejscie do
Klubu przeznaczone dla oséb prowadzacych treningi personalne o nazwie Karnet Trenera. Przez pojgcie
,,Ireningu Personalnego” rozumie sig:

e czynnosci fizyczne zmierzajace do asysty w wykonywaniu ¢wiczen treningowych,

e motywowanie klientow do ¢éwiczen oraz nadzor i koordynacja nad wykonywanym przez nich

treningiem,
e dokladne instruowanie klientdéw w poszczego6lnych ¢wiczeniach,
e przygotowywanie dla klientow zestawu powtarzajacego si¢ uktadu ¢wiczen,



B

u)

Vi.

e a takze prowadzenie instruktazu ¢wiczen fizycznych dla jednej lub wielu osob (grup
zorganizowanych).

Zabroniona jest sprzedaz treningéw oraz ich prowadzenie przez inne osoby. W przypadku naruszenia
postanowien niniejszego punktu lub zachowania Czlonka Klubu sprzecznego z zasadami wspotzycia
spotecznego lub dobrymi obyczajami, CityFit ma prawo pozbawi¢ Czlonka Klubu prawa czlonkostwa ze
skutkiem natychmiastowym. Cztonek Klubu wskazany powyzej jest zobowigzany do zaptaty CityFit, w terminie
7 dni od dnia utraty czlonkostwa, kary umownej w wysokosci 100 (stownie: sto ztotych), ktora to zostanie
potracona z wierzytelno$cig o zwrot niewykorzystanych srodkéw z oplaconego cztonkostwa. CityFit ma prawo
dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonej powyzej kary.
Zabronione jest noszenie na terenie klubu odziezy z wyraznym oznaczeniem nazw: ,trener”, ,.trener personalny”,
Htrener akredytowany”, ,instruktor”. Nazwy te sg zastrzezone wylacznie dla trenerow wspotpracujacych z
CityFit, a nie - majacych wykupione karnety trenerskie. Osoby, ktore nie dostosujg si¢ do niniejszego zapisu,
moga zostaé wyproszone z klubu przez managera. W przypadkach nieprzestrzegania zakazu, CityFit ma prawo
do odebrania statusu Cztonka Klubu.
Do prowadzenia innego rodzaju zajg¢ sportowych w CityFit, w tym zajeé z nauki pozowania scenicznego,
uprawnione sg wytacznie osoby, ktore dokonaty uprzednio rezerwacji sali, a nastgpnie uiscily stosowng opfatg.
Rezerwacji w sprawie wynajmu sali mozna dokonywac¢ poprzez kontakt z: wspolpraca@cityfit.pl
Zajecia zorganizowane

Zajecia zorganizowane sg to wszystkie zajecia prowadzone w grupach co najmniej 2 osobowych.

Zajecia zorganizowane muszg by¢ wczesniej uzgodnione z CityFit i odbywaja si¢ na zasadach okreslonych

z przedstawicielem CityFit. Kontakt w celu ustalenia szczegotow wspolpraca@cityfit.pl.

Jedna osoba moze prowadzi¢ zajecia z grupg maksimum 15 osobowa.

Grupa zorganizowana przebywa w Klubie pod nadzorem osoby prowadzacej zajecia zorganizowane.

W przypadku wejscia uczestnikoOw na zajecia zorganizowane wraz z opiekunem zobowigzany jest on do

statej obecnosci przy grupie. W sytuacji takiej do obowigzkow opiekuna nalezy rowniez:

e zapoznanie uczestnikow zaje¢ zorganizowanych przed wejsciem do Klubu z panujgcymi w nim
regulaminami,

e zalatwienie w biurze managera wszelkich formalnos$ci zwigzanych z wejSciem i wyjsciem uczestnikow
na zajgcia zorganizowane,

o kontrola zachowania uczestnikow zaje¢ zorganizowanych w czasie pobytu w Klubie, utrzymanie
dyscypliny wsrod uczestnikow oraz przeciwdziatanie przypadkom niszczenia mienia lub urzadzen w
Klubie.

Opiekun grupy ponosi odpowiedzialno$¢é za nieprzestrzeganie przez uczestnikoOw grupy obowiazujacych

regulamindw, a takze za wszelkie szkody spowodowane przez uczestnikow zajg¢ zorganizowanych podczas

jej przebywania na terenie Klubu CityFit.

w) Klub informuje, iz przedmiotem ustugi jest wstep do Klubu i mozliwo$¢ skorzystania ze sprzetu znajdujgcego

si¢ na jego terenie. Zajgcia prowadzone w Klubie, sa zajeciami technicznymi, opartymi o konkretng technike lub
elementy techniczne o charakterze sportowym.


mailto:wspolpraca@cityfit.pl

X) Klub nie oferuje swoim klientom ¢wiczenia z wykorzystaniem muzyki i utworé6w multimedialnych na zajgciach,
na silowni, a takze na zaje¢ciach indywidualnych w przestrzeni Klubu. Obecnos¢ muzyki lub/i utworow
multimedialnych lub ich brak w Zadnym stopniu nie jest elementem ustugi, a Cztonek Klubu deklaruje, ze
muzyka lub/i utwory multimedialne lub ich brak nie wptywa na decyzj¢ o zakupie Karnetu, jednoczesnie
Cztonek Klubu zostatl poinformowany, ze cz¢s¢ podmiotéw $wiadczacych ustugi na terenie Klubu odtwarza
utwory muzyczne lub/i multimedialne dla poprawy wlasnego nastroju. Czlonek Klubu taka deklaracj¢ sktada,
zapoznajac si¢ i akceptujgc tre$¢ niniejszego Regulaminu.

y) Podmioty $wiadczace ustugi na terenie Klubu prowadza zajecia techniczne. Wszelkie zajecia rytmiczne sg oparte
o wyklaskiwanie rytmu, wyliczanie rytmu i taktow lub odpowiednie komendy glosowe. Wszelka muzyka lub/i
utwory multimedialne wykorzystywane w tle, jesli sa uzywane to tylko i wylacznie prywatnie przez te podmioty
w celu umilenia sobie czasu pomiedzy nauka poszczegolnych figur, sekwencji ruchéw lub kombinacji sportowo-
rekreacyjnych. Jest to rowniez dla wielu podmiotow sposobem na stres wystepujacy podczas prezentacji przed
grupa.

z) CityFit informuje, ze teren placowki jest monitorowany ze wzgledow bezpieczenstwa. Materiat tak
zgormadzony moze postuzy¢ w przypadku jakichkolwiek sporéw prawnych jako materiat dowodowy.

aa) Teren Klubu jest w pelni terenem prywatnym i nie jest przestrzeniag publiczng ani nie jest miejscem
ogolnodostepnym. Na terenie Klubu znajdowaé si¢ moga tylko okreslone osoby, w okreslonych godzinach i
spetniajace okreslone kryteria wynikajace z niniejszego Regulaminu. Nie jest dozwolone, by osoby postronne
bez wzgledu na reprezentowany podmiot mogly swobodnie porusza¢ si¢ po terenie Klubu. Kazda proba
zaklocenia pracy podmiotdow $wiadczacych ustugi na terenie Klubu Iub administracji bedzie skutkowala
wezwaniem odpowiednich stuzb pod zarzutem utrudniania funkcjonowanie Klubu oraz ngkania. Kazdorazowo
bedzie naktadana rowniez kara dla 0sob postronnych utrudniajgcych funkcjonowanie Klubu, w skali godzinowe;j
stawki wzgledem dziennego obrotu Klubu jako zado$éuczynienie za zaktocanie poprawnego funkcjonowania
Klubu i brakiem mozliwos$ci $wiadczenia ustug na rzecz Cztonkéw Klubu.

PAKIET USLUG MEDYCZNYCH

38 - 51) celowo usuniete

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I POLITYKA PRYWATNOSCI

52) Od dnia 14.10.2021 procesy przetwarzania danych sg opisane w Polityce Prywatno$ci Grupy CityFit opublikowanej
na stronie www.cityfit.pl. (Dotychczasowe punkty 53-66 Regulaminu zostaly celowo usuniete i zastgpione ww.
Polityka).

53) do 66) celowo usuniete

INNE POSTANOWIENIA
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CityFit ma prawo do czasowego nieswiadczenia ushug i zamknigcia obiektu Klubu lub jego czgsci, w celu
przeprowadzenia prac konserwatorskich, remontéw lub innych dziatan, ktore okazg si¢ niezbgdne do prawidtowego
funkcjonowania Klubu i $wiadczenia ustug na najwyzszym poziomie.

CityFit ma prawo zmieni¢, usuwac tresci i funkcje udostepnione na portalach w tym w Strefie Klienta i udostepnia¢
nowe tresci 1 funkcje lub catkowicie zamknaé¢ portal w dowolnym momencie. CityFit biorac pod uwage interesy
Czlonkéw o kazdej takiej powazniejszej zmianie, a zwlaszcza zamknieciu portalu na dluzszy okres, powiadomi
Czlonkéw z wyprzedzeniem w odpowiedni sposob. W przypadku pytan badz checi dokonania w momencie
zamkniecia portalu jakichkolwiek czynnosci prosimy o kontakt z biurem obstugi klienta poprzez formularz
kontaktowy na stronie https://cityfit.pl/kontakt/.

Przed przystapieniem po raz pierwszy do korzystania z ustug Klubu, klient zobowiazany jest do zapoznania si¢ i
przestrzegania niniejszego Regulaminu w tym Indywidualnego Regulamin Klubu. CityFit zastrzega, iz niedozwolone
jest wnoszenie na teren Klubu rowerow, hulajnog itp.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu lub zachowania Cztonka Klubu sprzecznego z
zasadami wspotzycia spotecznego lub dobrymi obyczajami, CityFit ma prawo pozbawi¢ Cztonka Klubu prawa
cztonkostwa ze skutkiem natychmiastowym Czlonek Klubu wskazany powyzej jest zobowigzany do zaptaty CityFit,
w terminie 7 dni od dnia utraty cztonkostwa, kary umownej w wysokosci 100 (stownie: sto ztotych), ktora to zostanie
potracona z wierzytelno$cia o zwrot niewykorzystanych srodkow z optaconego cztonkostwa. CityFit ma prawo
dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonej powyzej kary.

W przypadku jakichkolwiek uwag dotyczacych funkcjonowania Klubu, pytan, skarg i zazalen, czy wnioskow
prosimy o kontakt poprzez formularz kontaktowy na stronie https:/cityfit.pl/kontakt/. CityFit zobowigzuje si¢ do
udzielenia odpowiedzi na wszelkie Panstwa sugestie w terminie nie dtuzszym niz 20 dni roboczych.

CityFit jest uprawniony do wystawienia faktury korygujacej (uzgodnienie warunkéw obnizenia podstawy
opodatkowania) w sytuacji zablokowania dostepu do Klubu i braku uregulowania optaty za cztonkostwo lub opftaty,
o ktorej mowa w pkt. 6b lub 7d. Faktura korygujaca zostanie udostgpniana w Strefie klienta oraz zostanie wystana
na adres wskazany w procesie rejestracji. Brak sprzeciwu klienta co do przestanej faktury korygujacej w terminie 7
dni bedzie uwazany za jej akceptacje.

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania.

Regulamin moze ulec zmianie. O tresci zmian regulaminu kazdy Czlonek Klubu zostanie poinformowany przez
umieszczenie przez CityFit na stronie internetowej www.cityfit.pl wiadomosci o zmianie Regulaminu, zawierajacej
zestawienie zmian Regulaminu i utrzymanie tej informacji na tej stronie, co najmniej 7 kolejnych dni
kalendarzowych, za§ Cztonkowie Klubu zostang dodatkowo powiadomieni przez CityFit poprzez przestanie na adres
poczty elektronicznej, wskazany przez nich, informacji zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu. Cztonkowi
Klubu w terminie 7 dni od momentu publikacji przystuguje prawo rezygnacji z cztonkostwa.

Zmiany Regulaminu, wynikajace ze zmian powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, nie wymagajg publikacji
zmienionego regulaminu.

Zatgcznik nr 1 —



il s
CITYFIT
i

celowo usunigty



il s
CITYFIT
i

Zalacznik nr 2 — celowo usuniety



Zalacznik nr 3 — Indywidualny Regulamin Klubu

1. Na terenie Klubu CityFit moga przebywa¢ jedynie Czlonkowie Klubu, ktorzy optacili cztonkostwo.

2. Przez drzwi portalowe moze przechodzié¢ jedna osoba naraz, autoryzujac swoje wejscie odciskiem palca.

3. Kazdy Cztonek Klubu jest zobowigzany posiada¢ aktualne badania lekarskie zezwalajgce na uprawianie ¢wiczen
fizycznych. CityFit nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki zaistniate na terenie Klubu wynikajace ze ztego stanu
zdrowia.

4. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki bedace wynikiem niestosowania si¢ do regulaminéw oraz zalecen
obshugi.

5. W Klubie ¢wiczy¢ mozna wylacznie w stroju i obuwiu sportowym.

6. Cztonkowie Klubu sg zobowigzani do uzywania r¢cznikow w trakcie korzystania z urzadzen oraz odktadania
cigzarOw na miejsce po zakonczeniu ¢wiczenia.

7. Na terenie Klubu obowigzuje catkowity zakaz palenia, spozywania alkoholu i substancji nielegalnych oraz zakaz
handlu i rozprowadzania powyzszych srodkow.

8. Obowigzuje absolutny zakaz wprowadzania zwierzat na teren Klubu oraz przebywania na terenie Klubu w celu
innym niz przeznaczenie Klubu.

9. Czlonkowie Klubu zobowigzani sa do dbania o porzadek, stan urzadzen oraz sprzgt sportowy bedacy na wyposazeniu
Klubu. Wszelkie uszkodzenia powinny by¢ zgtoszone obstudze Klubu.

10. Zaleca sie, aby cztonkowie Klubu stosowali si¢ do instrukcji glosowych nadawanych przez gltosniki Klubu.

11. Kradzieze oraz czyny wandalizmu zostang zgloszone niezwlocznie na policje.

12. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione w szatni. Zalecamy zabezpieczenie szafek
zamknigciem w postaci ktodki.

13. Pozostawianie w szafkach jakichkolwiek przedmiotéw osobistych w czasie sprzatania nocnego jest surowo
zabronione (szafki sg oprdzniane co noc przez zespot sprzatajacy).

14. Kazdy Cztonek Klubu zobowiazany jest zapozna¢ si¢ z obowigzujacym regulaminem.

15. Wszelkie uwagi dotyczace dziatalnosci prosze zgtasza¢ do Managera Klubu Iub obstugi obecnej w obiekcie.



REGULAMIN BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z KLUBU ORAZ SPRZETU W CITYFIT

W trosce o Twoje bezpieczenstwo oraz innych ¢wiczgcych uprzejmie prosimy o stosowanie sie

do ponizszych zalecen.

1.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

W kazdym klubie oraz na kazdej sali moze przebywac¢ jednoczesnie ograniczona liczba
0s6b, informacje znajdziesz przed wejsciem do klubu lub sali.

Zostan w domu, jesli zaobserwujesz u siebie objawy choroby zakaznej, w klubie moga
przebywac tylko osoby zdrowe. Jesli masz jakiekolwiek objawy chorobowe, nie
przychodz na sitownie.

Nie przestawiaj sprzetu, ktéry zostat rozstawiony zgodnie z zasadami bezpieczeristwa
i powinien przez caty czas pozostawaé na swoim miejscu.

Dezynfekuj rece. Preparat do dezynfekcji znajduje sie w kazdej strefie klubu oraz w
szatni.

Po zakoriczeniu ¢wiczenia przetrzyj maszyne uzywajgc ptynu i papierowego recznika.
Pamietaj, aby nanosi¢ srodek na papier, nie bezposrednio na sprzet. Zdezynfekuj swoja
szafke przed i po korzystaniu z niej. Potrzebne $rodki znajdziesz w kazdej strefie klubu
oraz w szatni.

Obstuga klubu bedzie realizowac przerwy techniczne na potrzeby dezynfekcji, w
zwigzku z powyzszym prosimy o dostosowanie sie do komunikatéw w klubach.

Podczas przerwy technicznej mozliwe jest wejscie do klubu. Przerwa techniczna nie
oznacza wytaczenia z obstugi portali wejsciowych.

Na terenie catego klubu nalezy utrzymywac bezpieczng odlegtos¢ 2 m od innych oséb.

Cwicz w zmienionym obuwiu.

Podczas wykonywania éwiczen recznik zawsze ktadz na sprzecie, tak aby ograniczy¢
bezposredni kontakt twojego ciata z powierzchnig urzadzenia.

Nie pij bezposrednio ze Zzrédetek z filtrowang wodg. Wode na trening wlej do butelki
lub bidonu.

Prosimy o niewchodzenie do biura managera. Nasz pracownik po wywotaniu wyjdzie
do Ciebie i odpowie na wszystkie pytania.

Jesli masz wiecej niz 60 lat lub cierpisz na choroby przewlekte, rozwaz decyzje o
korzystaniu z klubu w godzinach najmniej popularnych.

Nie korzystaj z urzadzen wytgczonych z uzytkowania, w tym suszarek do rak.

Osoby nie przestrzegajgce zasad bezpieczedstwa mogg zostaé poproszone o
opuszczenie obiektu.

Nie stosowanie sie do zalecen managera/obstugi klubu oraz zalecen niniejszego
Regulaminu moze skutkowaé utratg cztonkostwa CityFit na zasadach ogdélnych
Regulaminu znajdujgcego sie na stronie internetowej CityFit pod adresem
https://cityfit.pl/regulamin/

O wszystkich zmianach w zasadach funkcjonowania bedziemy informowaé na biezgco.
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Zachowanie przejrzystosci w przetwarzaniu Panstwa danych osobowych jest dla nas niezwykle wazne.
Dlatego chcielibySmy poinformowaé Panstwa otym w jaki sposéb chronimy Panstwa prywatno$¢
w zawigzku z korzystaniem z ustug Grupy CityFit. Niniejsza polityka kompleksowo opisuje przystugujace
Panstwu prawa oraz sposoby przetwarzania danych osobowych przez Spotki nalezace do naszej grupy
kapitatowej. Wyjasnia ona zagadnienia opisane w Art. 13, 14 i 26 Rozporzadzenia Ogdlnego o Ochronie
Danych (UE) 2016/679 (dalej ,RODO").

Jesli bedg Panstwo mieli jakiekolwiek watpliwo$ci dotyczace tej polityki, uprzejmie prosimy o kontakt pod

adresem email jiod@cityfit.pl.
Ktdrych spotek dotyczy Polityka?

Wspdtadministratorami lub administratorami Paristwa danych osobowych sg spdtki z grupy kapitatowej
CityFit wymienione w Zatacznik nr 1 Spétki Grupy CityFit i kontakt do 10D. Spotki te mogg by¢
Administratorami lub Wspdtadministratorami w wybranych procesach przetwarzania — w zalezno$ci od
tego czy wspolnie czy oddzielnie okreSlaja cele i sposoby przetwarzania Panstwa danych. Tabela
umieszczona w czesci Jaka jest relacja Polityki Prywatnosci do Regulamindw i innych dokumentow?
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Ta Polityka jest uzupetnieniem Regulaminu Klubu CityFit i innych regulaminéw dotyczacych ustug
Swiadczonych przez Grupe CityFit. W regulaminach, jesli piszemy o Polityce Prywatnosci to myslimy
wiasnie o niniejszym dokumencie. Oznacza to, ze w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych postanowienia tej Polityki majg zastosowanie przed postanowieniami zawartymi w
regulaminach ustug.

Mamy takze drugi rodzaj dokumentéw — szczegdtowe polityki prywatno$ci dotyczace okreslonych
naszych aktywnosci. Opisali$my na przyktad szczeg6towe zasady dotyczace przetwarzania danych na
stronie www oraz w aplikacji w zatgcznikach, m.in. wykorzystanie plikdw cookies oraz profilowanie
w celach marketingowych online. Zataczniki opisujg przetwarzanie we wskazanych obszarach w
wiekszym stopniu szczegotowosci i w zwigzku z tym majg zastosowanie przed niniejszg Polityka.

W jakich celach i jak dtugo przetwarzane sa Parstwa dane? oraz cze$¢ Zasadnicza tres¢ uzgodnieri pomiedzy
Wspdtadministratorami wskazujg obszary odpowiedzialno$ci Spotek.

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mogg Panstwo kontaktowac si¢ z Inspektorem
Ochrony Danych (Jacek Grabowski), zastepcami Inspektora Ochrony Danych, badz z osobg
odpowiadajacq za ochrone danych osobowych pod adresem e-mail wskazanym w Zataczniku nr 1. Jesli
chcg Panstwo skontaktowa¢ sie z konkretnym administratorem danych, mogg Panstwo skorzysta¢ z
Zatgcznika nr 1. Rekomendujemy jednak wykorzystanie punktu kontaktowego wskazanego w czesci
Punkt kontaktowy dla 0sob, ktdrych dane dotycza.

Kogo dotyczy Polityka?
Niniejsza Polityka prywatnosci skierowana jest do 0séb fizycznych, ktére:

chca zarejestrowac sie i stac sie cztonkami klubow fitness Grupy CityFit lub nimi sa,

korzystajg ze strony internetowej cityfit.pl oraz aplikacji CityFit,

sq pacjentami spdtki CityFit Med sp. z 0.0;

kontaktujg sie ze spotkami Grupy CityFit w celu przestania im zapytania, reklamacji lub zadania,
wchodzg na teren klubéw CityFit.
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Jaka jest relacja Polityki Prywatno$ci do Regulamindw i innych dokumentow?

Ta Polityka jest uzupetnieniem Regulaminu Klubu CityFit i innych regulaminéw dotyczacych ustug
Swiadczonych przez Grupe CityFit. W regulaminach, jesli piszemy o Polityce Prywatnosci to myslimy
wiasnie o niniejszym dokumencie. Oznacza to, ze w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych postanowienia tej Polityki majg zastosowanie przed postanowieniami zawartymi w
regulaminach ustug.

Mamy takze drugi rodzaj dokumentow — szczegdtowe polityki prywatnosci dotyczace okreslonych
naszych aktywno$ci. Opisali$my na przyktad szczegotowe zasady dotyczace przetwarzania danych na
stronie www oraz w aplikacji w zatgcznikach, m.in. wykorzystanie plikdw cookies oraz profilowanie
w celach marketingowych online. Zatgczniki opisujg przetwarzanie we wskazanych obszarach w
wiekszym stopniu szczegotowosSci | w zwigzku z tym majq zastosowanie przed niniejszg Polityka.



W jakich celach i jak dtugo przetwarzane sg Panstwa dane?

Cel

Opis

Podstawa prawna

Okres przetwarzania

Swiadczenie ustug
w klubach fitness

Zatozenie profilu,
zakup cztonkostwa i

Realizacja umowy
(Art. 6 ust. 11it. b

6 lat od zakonczenia roku, w
ktérym umowa wygasta lub

wystawienia faktur
badz przestania
danych na zadanie
odpowiednich wiadz

opisanych w trening personainy, RODO) zostata rozwigzana, a w
regulaminie zarzadzanie przypadku nieukonczonej
ptatno$ciami, historia rejestracji (brak optaty
odwiedzin Klubu rejestracyjnej) — 30 dni od
zaprzestania procesu
rejestracyjnego
Realizacja Realizacja Realizacja obowigzku | Zgodnie z okresami
obowigzkow obowigzkow prawnego (art. 6 ust. | wymaganymi przez prawo, z
wynikajacych z wynikajacych z 1 lit. ¢ RODO) reguty 6 lat od zakonczenia
przepisow przepiséw m.in. roku kalendarzowego, liczac
konieczno$¢ od nastepnego roku w

ktorym miato zdarzenie
powodujgcego powstanie
obowigzku prawnego

Komunikacja
Zwigzana z
zakupionymi lub
koficzacymi sie
ustugami

UmoZliwienie
Wspotadministratorom
przypominania o
umdwionych
spotkaniach,
zakupionych lub
koriczacych sie
ustugach,
informowania o
konkursach i
zawodach oraz ich
realizacja

Uzasadnione interesy
Wspotadministratorow
(art. 6 ust. 1 lit.

f RODO)

Do momentu pozytywnie
rozpatrzonego sprzeciwu, a
nie dtuzej niz 6 lat po
ustaniu celu dla ktoérego
dane zostaty pozyskane

Utrzymania dobre;j
relacji z cztonkami
Klubow

UmoZzliwienie
Wspdladministratorom
utrzymania dobrych
relacji z cztonkami
klubéw np. poprzez
sktadanie zyczen
telefonicznie, mailowo
za pomocag aplikacji
lub pocztg tradycyjna,
przesytanie zachet,
upominkdw z okaz;ji
urodzin, Swigt, rocznic
i innych wydarzen
(takich jak osiggniecia
sportowe czy wygrane
w konkursach)

Uzasadnione interesy
Wspotadministratorow
(art. 6 ust. 1 lit.

f RODO)

Do momentu zgtoszenia
sprzeciwu

Obstuga reklamacii i
zapytan

Obstuga reklamacji
w sprawach
Zwigzanych ze

Uzasadnione interesy
Wspotadministratorow
(art. 6 ust. 1 lit. f

Do momentu przedawnienia
roszczen, czyli co do zasady
nie dtuzej niz 6 lat




Swiadczeniem i
rozliczaniem ustug,
funkcjonowaniem
strony internetowe; i
aplikacji, a takze
obstuga innych
zadan, zapytan i
komunikacji np. w
mediach
spoteczno$ciowych

RODO) lub
wykonywanie umowy
przez
Wspotadministratorow
(art.6ust. 11lit. b
RODO)

Badanie satysfakcji

okreslanie jakosci
obstugi oraz poziomu
zadowolenia klientow
Wspdtadministratorow
z oferowanych
produktow i ustug

Uzasadnione interesy
Wspotadministratorow
(art. 6 ust. 1lit. f
RODO)

6 lat od daty
przeprowadzania badania
satysfakcji lub do czasu
otrzymania sprzeciwu

Monitoring

Zapewnienie
bezpieczenstwa osob
i mienia w klubach
CityFit

Uzasadnione interesy
Wspotadministratorow
(art. 6 ust. 1 lit. f
RODQ)

Nie dtuzej niz 3 miesigce od
daty zarejestrowania
zdarzenia

Analiza statystyczna
zachowan
uzytkownikow www
i aplikaciji

Przeprowadzanie
analiz dotyczacych
Sposobow korzystania
ze strony internetowe;
| aplikaciji, a takze

Uzasadnione interesy
Wspotadministratorow
(art. 6 ust. 1 lit.

f RODO) w zwigzku z
udzielong zgoda na

Okresy przechowywania
plikéw cookies i podobnych
technologii sq wskazane w
zatgcznikach dotyczacych
strony www i aplikacji

wprowadzanie podstawie art. 173
poprawek lub ustawy Prawo
ulepszen Telekomunikacyjne
Profilowanie UmoZzliwienie Uzasadnione interesy | Okresy przechowywania
w celach Wspdtadministratorom | Wspdtadministratoréw | plikéw cookies i podobnych
marketingowych dostosowania oferty | (art. 6 ust. 1 lit. technologii sq wskazane w
online marketingowej do f RODO) w zwigzku z | zatgcznikach dotyczacych
profilu cztonka klubu | udzielong zgoda na strony www i aplikacii

podstawie art. 173
ustawy Prawo
Telekomunikacyjne

Dochodzenie lub
obrona przed
roszczeniami

Ustalanie lub
dochodzenie przez
Wspdtadministratorow
Roszczen
cywilnoprawnych

w ramach
prowadzonej
dziatalnosci, a takze
obrona przed takimi
roszczeniami, obstuga
procesOw zwigzanych
z ubezpieczeniem,
dbanie o

uzasadniony interes
Wspdtadministratorow
(art. 6 ust. 1 it. f
RODO)

Do momentu przedawnienia
roszczen, czyli co do zasady
nie dtuzej niz 6 lat




bezpieczenstwo
systemow IT

Marketing

Marketing
prowadzony moze
by€ np. przy uzyciu
newslettera
wysytanego na adres
email, w postaci
powiadomien w
telefonie i w aplikacji
(takze przy uzyciu
systemow
przekazujgcych
komunikaty
marketingowe
automatycznie) i
dotyczy¢ ustug
Wspotadministratorow
badz konkretnego
Administratora.
Marketing moze
uzywac danych
geolokalizacyjnych

Zgoda (art. 6 ust. 1 lit.
a RODO)

Do momentu wycofania
zgody

Profilowanie w

Laczenie informacji o

Zgoda (art. 6 ust. 1 lit.

Do momentu wycofania

celach Panstwa a RODO) zgody
marketingowych zachowaniach i
preferencjach, by
spersonalizowa¢
komunikaty
marketingowe
Marketing Przesytanie uzasadniony interes | Do momentu zgtoszenia
tradycyjny komunikacji Wspdtadministratorow | sprzeciwu

marketingowej pocztg

(art. 6 ust. 1 lit. f
RODQ)

Wewnetrzne cele
administracyjne, w
tym cele
statystyczne.

Sporzadzanie
statystyk na
podstawie zebranych
danych osobowych,
rozwdj i ulepszanie
ustug
Wspdtadministratorow

Uzasadniony interes
Wspotadministratorow
(art. 6 ust. 1 it. f
RODO)

Okres, przez jaki
Wspotadministratorzy
przetwarzajg dane osobowe
dla ktéregokolwiek z innych
celow, nie dtuzej niz 6 lat po
ustania celu dla ktorego
zostaty pozyskane

Swiadczenie ustug
fizjoterapeutycznych

Ustugi sq Swiadczone
przez Zaktad
Leczniczy ,Centrum
Rehabilitacji”,
prowadzony przez
spotkg CityFit Med.
sp. 2 0.0. i w zakresie
tych ustug CityFit Med
sp. 2 0.0. jest

Realizacja obowigzku
prawnego (art. 6 ust.
1 lit. c RODO oraz
art. 9ust. 2lit. h
RODO) — w zwigzku z
art. 3 ust. 1 ustawy o
dziatalno$ci leczniczej
oraz art. 24 ustawy o
prawach pacjenta i

Okres przechowywania
dokumentacji medyczne;
wynikajacy z przepisow
prawa (z reguty: 20 lat od
momentu dokonania
ostatniego wpisu)




odrebnym Rzeczniku Praw
administratorem Pacjenta
danych
Swiadczenie ustug | Wypelnienie Realizacja obowigzku | Okres przechowywania
fizjoterapeutycznych | obowigzkow w prawnego (art. 6 ust. | dokumentacji medycznej
— archiwizacja zakresie archiwizacji | 1lit. c RODO oraz wynikajacy z przepisow
dokumentacji dokumentacii art. Qust. 21it. h prawa (z reguty: 20 lat od
medycznej (CityFit RODO) — w zwigzku z | momentu dokonania
Med sp. z 0.0. jest art. 3ust. 1 ustawy o | ostatniego wpisu)
odrebnym dziatalnosci lecznicze;
administratorem oraz art. 24 ustawy o
danych) prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw
Pacjenta

Czy dane szczegdlnych kategorii sg zbierane przez Grupe CityFit?
Jedna ze spotek — CityFit Med sp. z 0.0. zbiera i przetwarza dane dotyczace zdrowia, zawarte w
dokumentacji medycznej. Dziata w tym obszarze niezaleznie od pozostatych Wspotadministratordw.

Moze sie zdarzy¢ takze, ze dla zapewnienia zgodno$ci z przepisami zwigzanymi z ochrong zdrowia Grupa
CityFit moze zacza¢ gromadzi¢ dane np. o dacie szczepienia przeciw réznym chorobom lub podobne.
Jesli zajdzie taka konieczno$¢, zapewnimy bezpieczenstwo tych danych i zgodnosc¢ ich przetwarzania z
przepisami. Wowczas takze zaktualizujemy niniejszg polityke.

Niektére osoby, aby wej$¢ do Klubu CityFit lub z niego wyj$¢ pozostawiajg mape odcisku palca (mogq
zamiennie stosowac kod QR pochodzacy z aplikaciji), dane w tym zakresie gromadzi spdtka CityFit sp.z
0.0., CityFit Membership sp. z 0.0. lub CityFit 24/7 sp. z 0.0. W/w podmioty dziatajg w tym zakresie jako
niezalezne podmioty od pozostatych Wspotadministratordw. Ponadto wskazujemy, Ze system wyznacza
charakterystyczne punkty linii papilarnych, faczy je liniami i tym sposobem tworzy mape odcisku palca i
nie przetwarza realnego odcisku. To zabezpieczenie nie pozwala na uzycie danych przez osoby trzecie.

Komu dane osobowe moga by¢ udostepniane?

W zwigzku z prowadzong przez Wspotadministratoréw dziatalno$cia, Panstwa dane osobowe mogg by¢
powierzane i udostepniane nastepujacym podmiotom:

1. podmiotom, ktére pomagajg $wiadczy¢ ustugi Wspdtadministratorow na Panstwa rzecz, w tym
organizujgcym konkursy i akcje promocyjne;

2. podmiotom zewnetrznym prowadzacym dziatalno$¢ audytorskg lub kontrolng wobec

Wspoladministratorow;

dostawcom systeméw informatycznych oraz ustug analitycznych i hostingowych;

podmiotom $wiadczacym ustugi ptatno$ci kartami kredytowymi i ustugi windykacii;

firmom prowadzacym badania satysfakcji,

dostawcom ustug reklamowych zwigzanych z plikami cookies i podobnymi technologiami —

zgodnie z zatgcznikami do niniejszej Polityki;

firmom $wiadczacym dodatkowe ubezpieczenie medyczne takim jak Medicover;

firmom udostepniajacym mozliwos$¢ korzystania z ustug CityFit we wtasnych pakietach takim jak

Medicover Sport, Benefit, PZU Sport itp.

9. firmom kurierskim i operatorom pocztowym,

10. firmom $wiadczacym ustugi prawne i inne w celu zapewnienia Panstwu bezpieczefstwa w
Klubach CityFit;

o gk w

© ~



11. W zakresie ustug fizjoterapii w ramach systemow prowadzenia dokumentacji medycznej -
Krajowej Izbie Fizjoterapeutow oraz NFZ.

Mozliwos¢ odwotania zgody

Kiedy przetwarzamy dane na podstawie Panstwa zgody, wowczas kazda udzielona zgoda moze zostac
w dowolnym momencie wycofana. Nalezy pamieta¢, ze cofnigcie zgody jest skuteczne dopiero na
przyszto$¢ i nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnigciem. W przypadku cofniecia przez Panstwa zgody na przetwarzanie danych osobowych
w celu marketingu bezpo$redniego, Panstwa dane zostang usuniete bez zbednej zwtoki.

Prawa 0sdb, ktorych dane dotyczg

Przystuguje Panstwu prawo do:

zgdania dostepu do tresci swoich danych osobowych,

Zadania sprostowania danych,

zgdania usuniecia danych,

Zgdania ograniczenia przetwarzania danych,

Zadania przenoszenia danych,

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

cofniecia zgody na przetwarzanie w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Nookowd =

Majq Panstwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (na adres
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, wiecej informacji kontaktowych na
stronie https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt), gdy uznajq Panstwo, iz przetwarzanie dotyczacych Panstwa
danych osobowych narusza przepisy RODO.

Zasadnicza tre$¢ uzgodnien pomiedzy Wspotadministratorami

Umowe na cztonkostwo zawierajg Panstwo ze spotkg CityFit Membership sp. z 0.0., CityFit sp. z 0.0. lub
CityFit 24/7 sp. z 0.0. Strong www i interfejsem stuzacym do zawiadywania ustugami, ktére Pafstwu
Swiadczymy w catej Grupie zarzadza spdtka CityFit sp. z 0.0. Za marketing odpowiadajg spdtki CityFit
Membership sp. z 0.0., CityFitsp. z0.0. oraz CityFit 24/7 sp. z 0.0. Za kontakt z Parstwem i odpowiadanie
na Panstwa zadania i zgtoszenia odpowiada spétka CityFit Management sp. z 0.0. Ustugi medyczne
fizjoterapii $wiadczy Panstwu spotka CityFit Med. sp. z 0.0. Sprawami prawnymi, administracyjnymi i
ksiegowymi zajmuje sie spotka Keen Property Management sp. z 0.0.

Jeli sg Panstwo zainteresowani pozostatg zasadniczg treSciq uzgodnien  pomiedzy
Wspétadministratorami, udzielamy tego rodzaju informacji na Pafistwa prosbe. Zapraszamy do kontaktu
zgodnie z czescig ,Punkt kontaktowy dla 0séb, ktérych dane dotyczg’.

Punkt kontaktowy dla 0séb, ktorych dane dotyczg,

Wspdtadministratorzy ustalili, ze punktem kontaktowym w zakresie ochrony Pafstwa danych osobowych
jest CityFit Management sp. z 0.0. Mogg Panstwo skorzysta¢ z powyzszych uprawnien kierujac
stosowne pismo na adres:



CityFit Management sp. z 0.0.

al. Jana Pawta Il 27

00-867 Warszawa

z dopiskiem ,do Inspektora Ochrony Danych”,

lub wysytajac e-mail na adres inspektora ochrony danych Grupy CityFit: iod@cityfit.com
Informacja 0 wymogu podania danych
Podanie przez Panstwa danych osobowych zbieranych przez Wspdtadministratorow jest

1. w zakresie dokumentacji medycznej i finansowej - wymagane przez przepisy ustaw, a niepodanie
danych moze skutkowac niemoznoscig Swiadczenia Paristwu ustug. Dane konieczne do podania
sg oznaczone jako wymagane.

2. W zakresie zawarcia umowy - konieczne do zawarcia i wykonywania umowy tgczacej Panstwa z
ktoras ze spotek Grupy CityFit. Bez podania danych nie bedzie mozliwe $wiadczenie ustug
objetych dang umowa. Dane konieczne do podania sq oznaczone jako wymagane.

3. W zakresie celow marketingowych - dobrowolne, a od ich podania uzaleznione jest przetwarzanie
danych w celach marketingowych.

Zmiana Polityki

Chcemy zapewni¢, by Polityka prywatnoSci spetniata przez caty czas aktualne wymogi prawne, nowe
wytyczne organdw odpowiedzialnych za ochrone danych osobowych oraz odzwierciedlata aktualne
procesy przetwarzania danych w Grupie CityFit. Zmianom mogg ulegac takze technologie i wymagania
zwigzane z przetwarzaniem danych w nowych technologiach. Oznacza to, ze w przysztosci bedziemy
mogli, a czasem bedziemy musieli, wprowadza¢ modyfikacje w Polityce Prywatnosci. Jesli wprowadzimy
nowe ustugi badz zmienimy aktualnie Swiadczone, rowniez zaktualizujemy te Polityke.

Wraz z kazdg zmiang, nowa wersja Polityki prywatno$ci zostanie opublikowana na naszych stronach
internetowych wraz ze stosownym komunikatem. Dotozymy staran, by sposéb poinformowania o
zmianach byt przejrzysty. Komunikat moze mie¢ forme okienka informacyjnego, a takze — szczegolnie,
gdy zmiany bedq bardziej istotne - moze by¢ wystany droga mailowg. Zmieniona Polityka bedzie
obowigzywata w nowym brzmieniu od dnia powiadomienia o jej zmianie.



Zatgcznik nr 1 Spotki Grupy CityFit i kontakt do 10D

LP

10.

1.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Nazwa spotki

CityFit Membership sp. z 0.0.
CRM Resources sp. z 0.0.

CityFit Management sp. z 0.0.
CityFit Gym and Fitness sp. z 0.0.
CityFit Company sp. z 0.0.

CityFit Fitness sp. z 0.0.

CityFit Gym sp. z 0.0.

CityFit South sp. z 0.0.

CityFit 24/7 sp. z 0.0.

CityFit Health and Fitness sp. z 0.0.

CityFit 24 Hours sp. z 0.0.
CityFit North sp. z 0.0.
CityFit Low-Cost sp. z 0.0.
CityFit Polska sp. z 0.0.
CityFit sp. z 0.0.

CityFit MED sp. z 0.0.

CityFit Holdings sp. z 0.0.

Keen Property Management sp. z 0.0.

CityFit Polska sp. z 0.0.

CityFit Corporation sp. z 0.0.

Adres spotki
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Zatgcznik nr 3 Polityka prywatnosci aplikacji

Zatacznik nr 4 Polityka Prywatnosci dla Kontrahentdow



POLITYKA PRYWATNOSCI STRONY WWW CITYFIT

ZARYS

O co chodzi?

Zapraszamy do przeczytania zawartej ponizej Polityki, aby zrozumie¢, jak korzystanie ze strony
www.cityfit.pl wptywa na sfere prywatnosci, w jaki sposéb monitorujemy zachowania uzytkownikdw naszych
stron, jak wykorzystujemy zebrane dane czy w koncu jakie prawa przystugujg uzytkownikom.

Kim jestesmy?

Jestesmy spdtka z Grupy CityFit, ktdra administruje strong www.cityfit.pl i przetwarza dane, w tym
dane osobowe uzytkownikéw jako podmiot decydujagcy o tym, co sie z takimi danymi dzieje. Zgodnie
z nazewnictwem ustawowym jesteSmy Administratorem danych osobowych. Oznacza to, ze jesteSmy
odpowiedzialni za uzywanie i ochrone danych naszych uzytkownikdéw.

Jakie dane?

Informacje, ktére automatycznie zbieramy, gdy korzystasz z naszej strony [takie jak adres IP, nazwa
domeny, typ przegladarki czy typ systemu operacyjnego] w okreslonych sytuacjach mogg stanowi¢ dane
osobowe i dlatego znajdg do nich zastosowanie wymogi Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).
Niezaleznie czes¢ informacji przez nas zbieranych pozostanie zwyktymi danymi, niekwalifikowanymi jako
osobowe. Przetwarzanie tych danych moze podlega¢ pod inne przepisy prawa. Ta Polityka wyjasnia, jak
przetwarzamy obie kategorie danych dotyczgcych strony www.

Dlaczego przetwarzamy dane?

Przetwarzanie danych uzytkownikdw naszej strony umozliwia nam zarzadzanie nig, czynienie jej
bardziej przyjazng a korzystanie z niej bardziej intuicyjnym. Jednoczesnie dzieki wykorzystywaniu danych
mozemy obstugiwac zapytania uzytkownikéw, umozliwia¢ ptynna rejestracje, a za zgodg uzytkownika mozemy
dostosowywac tresci oraz reklamy emitowane na stronie do jego preferencji. Niezaleznie przetwarzanie czesci
danych podyktowane jest nie naszymi decyzjami, ale wymogami technicznymi twércéw strony www.

Czy mozemy je przetwarzac?

Mozemy przetwarzac dane uzytkownikdéw naszej strony www.cityfit.pl z kilku powoddw, ktére wprost
zostaty uregulowane przepisami prawa. Najistotniejszym jest potrzeba ich przetwarzania celem zapewnienia
funkcjonowania samej strony, niemniej istotna jest takze mozliwosé udzielenia odpowiedzi na pytania
uzytkownikdéw, wykonania umowy, ktérg uzytkownik akceptuje w momencie rejestrowania sie, czy wreszcie z
powodu posiadanej zgody na przetwarzanie danych. Bez wzgledu jednak na rodzaj powodu uzasadniajacego
przetwarzanie zawsze dziatamy na podstawie i w granicach prawa.

Czy komus udostepniamy dane?

Bedziemy udostepnia¢ dane uzytkownikdw strony wspotpracujgcym z nami ustugodawcami, ktorymi
moga byc¢ zaréwno firmy nalezgce do Grupy CityFit jak i partnerzy zewnetrzni, z ktérymi mamy podpisane umowy.
Partnerzy ci mogg posiadac siedzibe zaréwno na terenie jak i poza terenem Unii Europejskiej. Niezaleznie moze
dojs¢ do udostepnienia danych organom wymiaru sprawiedliwosci lub innym organom panstwowym
odpowiednio do ich uprawnien wynikajgcych z przepiséw prawa.

Uprawnienia uzytkownikow.

Uzytkownicy majg prawo do dostepu, poprawy lub usuniecia swoich danych osobowych. W
niektérych przypadkach, moga réwniez wyrazi¢ sprzeciw co do wykorzystywania ich danych osobowych lub do
ich przenoszenia. W przypadku danych zwyktych, niespetniajgcych kryteriéw danych osobowych, podstawowym
prawem uzytkownika jest prawo do informacji i przedstawiajac tg Polityke, chcemy je w petni zrealizowac.

Zgoda uzytkownika

W niektérych sytuacjach okreslonych przez prawo przetwarzanie danych osobowych, w tym plikow
cookie, wymaga wyraznej i aktywnej zgody uzytkownika. Dzieje sie tak na przyktad w sytuacji, gdy pliki te
przetwarzane sg w celach emisji reklam czy dostosowywania reklam do preferencji uzytkownika. Gdy uzytkownik
korzysta z naszej strony www, prosimy go o podjecie decyzji i udzielenie (lub nie) zgody na poszczegdlne cele
przetwarzania danych. Zgoda ta udzielana jest poprzez odpowiedni baner informacyjny. Uzytkownicy moga w
kazdej chwili zmieni¢ ustawienia i udzielone zgody. Uzytkownik moze takze w kazdej chwili wytgczy¢ obstuge



plikdw cookie w swojej przegladarce internetowej. Nalezy jednak pamietaé, ze catkowite wytgczenie plikéw
cookie moze uniemozliwi¢ korzystanie z niektdrych funkcji strony internetowej.

Kontakt

Zawsze mozesz skontaktowac sie z nami w sprawach zwigzanych z tematyka tej Polityki piszac na adres:

iod@cityfit.pl.

BARDZIEJ SZCZEGOLOWO

Administrator

1.

Niniejsza Polityka Prywatnosci strony www cityfit (zwana dalej ,Polityka”) dotyczy strony:
www.cityfit.pl i jest skierowana do jej uzytkownikédw. Celem jej powstania jest wyjasnienie
uzytkownikom rodzaju, zakresu i sposobow korzystania przez Administratora z danych i danych
osobowych zbieranych przez Administratora automatycznie. Dodatkowo opisane zostaty w niej
prawa uzytkownika.

Za przetwarzanie danych uzytkownikéw odpowiedzialny jest CityFit sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Jana Pawta Il 27 zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIlI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000489476, NIP 5252574364, REGON 147005970.

Dane

1.

Podczas korzystania przez uzytkownikdw ze strony zbierane sg dane. Cze$¢ z nich zbierana jest
automatycznie jak dane dotyczace potaczenia, dane geolokalizacyjne, adres IP, nazwa domeny,
typ przegladarki, typ systemu operacyjnego. Pozostata czes¢ to dane udostepniane nam przez
uzytkownika, poprzez ich wpisywanie w dedykowanych do tego polach, takie jak adres e-mail
czy imie i nazwisko. Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania udostepnianych nam
przez uzytkownika danych osobowych znajduja sie w regulaminie CityFit.

Dane zbierane automatycznie sg pozyskiwane dzieki umieszczeniu na urzadzeniu uzytkownika
plikdw cookie.

Cookie

1.

Cookie to maty plik tekstowy, zapisywany przez strone www na komputerze, telefonie lub
innym urzadzeniu uzytkownika. Plik ten zawiera dane na temat korzystania Uzytkownika z tej
strony. Cookie jest podstawowym sposobem przechowywania informacji przez strone
internetowa, niemniej w tych samych celach korzysta sie takze z przestrzeni w przegladarce
zwanej ,Local storage”. W tej Polityce postanowienia dotyczgce cookie odnoszg sie takze do
Local storage. Plik cookie to niewielka czes¢ danych (plik tekstowy), ktorg witryna internetowa
- gdy jest odwiedzana przez uzytkownika - prosi przeglagdarke uzytkownika o zapisanie na jego
urzadzeniu w celu zapamietania informacji o uzytkowniku, takich jak preferowany jezyk lub
dane logowania. Te pliki cookie sg ustawiane przez Administratora i nazywane plikami cookie
pierwszej strony (pliki cookie tej samej firmy). Do celéw reklamowych i marketingowych
Administrator stosuje réwniez pliki cookie innych firm - ktére pochodzg z innej domeny niz
domena odwiedzanej strony internetowe;j.

Przegladarki internetowe umozliwiajg uzytkownikom zarzadzanie i decydowanie, ktore pliki
cookie sg zapisywanie i przechowywanie na urzadzeniu. Uzytkownik moze w dowolnym
momencie zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki i w rezultacie uniemozliwienia
Administratorowi uzyskiwania dostepu do danych zebranych za pomoca plikdw cookie.
Uzytkownik moze zarzadza¢ swojg zgoda poprzez funkcjonalnosci bannera informujacego o
plikach cookie, ktéry pokazywany jest uzytkownikowi, na przyktad w czasie jego pierwszej
wizyty na stronie internetowe;.

Zapisanie cookie na urzadzeniu uzytkownika i zbieranie przez Administratora danych nie
zmienia konfiguracji urzadzenia uzytkownika, a takze oprogramowania zainstalowanego na
tym urzadzeniu.

Po co nam cookie?

1.

Sciéle niezbedne pliki cookie - te pliki cookie sa niezbedne dla funkcjonowania strony
internetowej i nie mogy by¢ wytagczone w systemach Administratora. S3 one zazwyczaj
ustawiane tylko w odpowiedzi na dziatania podejmowane przez uzytkownika, ktére
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sprowadzajg sie do zapytania o ustugi, takie jak ustawienie preferencji prywatnosci, logowanie,
dziatanie chat'a lub wypetnianie formularzy. Mozna ustawi¢ przegladarke tak, aby blokowata
lub ostrzegata o tych plikach cookie, ale niektdre czesci witryny nie bedg wtedy dziataty.

Pliki cookie wydajnosci (statystyczne) - Te pliki cookie umozliwiajag Administratorowi zliczanie
wizyt i Zrédet ruchu, dzieki czemu moze on mierzy¢ i poprawia¢ wydajnosé witryny. Pomagaja
one ustali¢, ktére strony sg najbardziej i najmniej popularne i zobaczy¢, jak odwiedzajacy
poruszajg sie po stronie. Wszystkie informacje zbierane przez te pliki cookie sg agregowane i
tym samym anonimowe. Jesli uzytkownik nie zezwoli na stosowanie tych plikdw cookie,
Administrator nie bedzie wiedzie¢, kiedy uzytkownik odwiedzit strone internetowa.

Pliki cookie zwigzane z reklamami i ich odbiorcami - te pliki cookie mogg by¢ ustawiane przez
partneréw reklamowych za posrednictwem strony internetowej Administratora. Mogg one by¢
wykorzystywane przez te firmy do budowania profilu zainteresowan uzytkownika i
wyswietlania odpowiednich reklam na innych stronach. Nie przechowujg one bezposrednio
danych osobowych, lecz opierajg sie na jednoznacznej identyfikacji przegladarki i sprzetu
internetowego. Jesli uzytkownik nie zezwoli na stosowanie tych plikow cookie, zobaczy mniej
reklam dostosowanych do jego preferencji.

Kiedy uzytkownik odwiedza witryne po raz pierwszy, moze ustawi¢ preferencje dotyczgce
uzywania plikow cookie w banerze dotyczgcym tych plikéw. W kazdej chwili moze dostosowac
swoj wybdr w managerze plikdw cookie dostepnym na dole witryny.

V. Udostepnianie danych

1.

Za pomoca plikéw cookie dane mogg by¢ przekazywane do partneréw Administratora,
szczegblnie w przypadku cookie tzw. strony trzeciej, ktére sg wykorzystywane i zarzagdzane
przez podmioty zewnetrzne, dane sg przez nas udostepnianie naszym partnerom. Celem jest
Swiadczenie nam ustug w celu poprawy naszych ustug i doswiadczenia uzytkownika podczas
przegladania naszej strony. Gtéwne ustugi, do ktérych sg wykorzystywane "cookies stron
trzecich", to uzyskiwanie statystyk dotyczacych ruchu i umozliwienie dziatania chat’a na stronie.
W celu jak najwiekszej skutecznosci $wiadczonej ustugi, niektdérzy z partneréw Administratora
majg siedzibe w krajach potozonych poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w
ktérych poziom ochrony danych osobowych moze nie by¢ poréwnywalny do poziomu
panujgcego w Unii Europejskiej (USA). W takich przypadkach jednak zapewniamy, ze wszelkie
przekazywanie danych jest zgodne z obowigzujgcymi wymogami prawnymi, np. zawieramy z
naszym partnerem odpowiednie umowy i zawieramy w nich Standardowe Klauzule Umowne,
zatwierdzone przez Komisje Europejskg. W celu ochrony Panstwa praw i wolnosci mozemy
stosowaé dodatkowe zabezpieczenia okreslone w wytycznych, ktédre majg zastosowanie do
okreslonego transferu danych.

VL. Rodzaje cookie

1.

W przeglagdarkach internetowych wykorzystywane sg cookie tzw. cookie strony pierwszej |
cookie strony trzecie;j.

Cookie strony pierwszej sg ustawiane przez witryne internetowg, ktdrg uzytkownik aktualnie
odwiedza. Pomagaja uczyni¢ strone internetowg uzyteczng, umozliwiajgc dziatanie
podstawowych funkcji, takich jak nawigacja po stronie, zapamietanie ustawien uzytkownika,
koszyka zakupowego, sesji logowania itp. Czesto strona nie moze dziata¢ poprawnie bez tych
plikdw cookie.

Cookie strony trzeciej sg ustawiane przez zewnetrzne witryny lub ustugi, ktére sg osadzone na
odwiedzanej przez uzytkownika stronie internetowej. Nalezg one do podmiotow zewnetrznych,
z ktérymi Administrator wspoétpracuje, a ktdre nadajg wtasne cookie w celu Swiadczenia ustug
na rzecz Administratora. Niekiedy mogg by¢ uzywane przez reklamodawcow lub analitykéw w
celu monitorowania aktywnosci uzytkownika na réznych witrynach internetowych, na przyktad
po to, aby wyswietla¢ spersonalizowane reklamy lub przeprowadzaé analizy statystyczne.
Niezaleznie Administrator wskazuje, ze strony trzecie mogg rejestrowac informacje na temat
uzytkownika, gdy kliknie on na ikony typu "Dodaj" lub "Lubie to" charakterystyczne dla danej
strony trzeciej podczas pobytu na stronie Administratora. Administrator zaleca zapoznanie sie
z warunkami korzystania i politykg prywatnosci takich stron www.



4. Trwate pliki cookie to pliki cookie, ktére sg przechowywane przez okreslony czas takze po
zamknieciu przegladarki i zakoriczeniu sesji. Oznacza to, ze uzytkownik wracajacy na strone
zostanie przez nig rozpoznany. Czas trwatosci plikow cookie zostat wskazany w tabeli w czesci
,»Pliki cookie uzywane przez strone”.

5. Sesyjne pliki cookie s3 usuwane po zamknieciu przegladarki i pozwalajg stronie monitorowac
ruch uzytkownika podczas jednej sesji.

VII. Odwotanie zgody, zablokowanie lub usuniecie plikow cookie
Uzytkownik moze ograniczy¢, zablokowaé¢ lub usunagé pliki cookie w dowolnym momencie,
zmieniajac konfiguracje przegladarki. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat konfigurowania
plikdw cookie w przegladarce, zobacz menu ", Pomoc"” w samej przeglgdarce. Dodatkowo
moze zmieni¢ swoj wybdor w managerze plikdw cookie dostepnym na dole witryny.

VIl Pliki cookie uzywane przez strone

Ponize zestawienie jest aktualizowane tak szybko, jak to mozliwe, niemniej moze zaistniec sytuacja, w ktorej
tabela tymczasowo nie zawiera jakiegos pliku cookie.

Cookie Typ Cel Czas
__oauth_redirect_detector HTTP Pozwala stronie zarzadzac chatem, tak aby dostosowac | 1 dzien
tresci do uzytkownika.

_icl_visitor_lang_js HTTP Pozwala stronie zapamieta¢ preferowany jezyk | 1 dzien
uzytkownika.
CASID HTTP Pozwala stronie zoptymalizowa¢ dziatanie chat’a. Sesyjne

wpml_browser_redirect_test | HTTP Pozwala stronie zapamieta¢ preferowany jezyk | Sesyjne
uzytkownika.

__lc_cid HTTP Niezbedny plik cookie. Umozliwia funkcjonowanie | 3 lata
chata na stronie.

__lc_cst HTTP Niezbedny plik cookie. Umozliwia funkcjonowanie | 3 lata
chata na stronie.

rc:a HTML | Niezbedny plik cookie. Umozliwia odrdznienie ruchu | Trwate

generowanego przez uzytkownika od  ruchu
generowanego przez boot’a. Pozwala tworzy¢
wiarygodne statystyki dotyczace strony.

rc::b HTML | Niezbedny plik cookie. Umozliwia odrdznienie ruchu | Sesyjne
generowanego przez uzytkownika od ruchu
generowanego przez boot’'a. Pozwala tworzy¢
wiarygodne statystyki dotyczgce strony.

rc::c HTML | Niezbedny plik cookie. Umozliwia odrdznienie ruchu | Sesyjne
generowanego przez uzytkownika od ruchu
generowanego przez boot’a. Pozwala tworzy¢
wiarygodne statystyki dotyczace strony.

__lc2_cid HTTP Umozliwia stronie zapamietanie informacji, ktore | 3 lata
zmieniajg jg w zaleznosci od preferencji uzytkownika.
Dedykowany funkcjonujgcemu na stronie chat’owi.

__lc2_cst HTTP Umozliwia stronie zapamietanie informacji, ktore | 3 lata
zmieniaja jg w zaleznosci od preferencji uzytkownika.
Dedykowany funkcjonujgcemu na stronie chat’owi.

__livechat HTTP Umozliwi personalizacje chata na stronie. 3 lata

_ga HTTP Nadanie ID umozliwiajgce tworzenie statystyk | 2 lata
dotyczacych ruchu uzytkownika na stronie.

_gat HTTP Umozliwia tworzenie statystyk dotyczacych strony. 1 dzien

_gid HTTP Nadanie ID umozliwiajgce tworzenie statystyk | 1 dzien

dotyczacych ruchu uzytkownika na stronie.




_hjid HTTP Nadaje ID na czas sesji. Umozliwia tworzenie statystyk | 1 rok
dotyczgcych ruchu uzytkownikdw na stronie.

_fbp HTTP Marketingowe pliki cookie stuzg do $ledzenia | 3

_fr odwiedzajacych na stronach internetowych. Zamiarem | miesigce
jest wyswietlanie odpowiednich reklam i
angazowanie indywidualnego uzytkownika, a tym
samym bardziej wartosciowe dla wydawcow i
zewnetrznych reklamodawcow. Wykorzystywane przez
Facebook do dostarczania reklam reklamodawcow.

_gcl_au HTTP Cookie reklamowe. Wykorzystywane przez Google | 3
AdSense do dostarczania produktéw reklamowych. miesigce

NID HTTP Cookie reklamowe. Nadaje identyfikator | 6
wykorzystywany do  identyfikowania  urzadzen | miesiecy
powracajgcych na strone.

test_cookie HTTP Cookie weryfikujgce ustawienia przegladarki dotyczgce | 1 dzien

umieszczania plikow tekstowych na urzadzeniu
uzytkownika.
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Polityka prywatnosci Aplikacji CityFit
Obowiqzuje od: 26.05.2021
WAZNA INFORMACJA

Misjg CityFit jest zapewnienie klubowiczom jak najszerszych mozliwosci w rozwijaniu ich pasji
do sportu. Dlatego udostepnilismy aplikacje mobilng CityFit, dzieki ktorej klubowicze moga
m.in. zarzadzac¢ swoim cztonkostwem, nabywac karnety, zapisywac sie na zajecia fitness i
trening personalny, dokonywac zakupow produktow dodatkowych, takich jak pakiet medyczny
w Medicover a takze korzysta¢ z programow lojalnosciowych czy rabatéw (zwane dalej
tgcznie ,Ustugami”). Jednoczesnie $wiadczgc Panstwu Ustugi nie zapominamy o ochronie
Panstwa sfery prywatnej dlatego przedstawiamy ponizej Polityke prywatnosci, ktdra opisuje,
w jaki sposob zbieramy i przetwarzamy Dane osobowe za posrednictwem naszej aplikacji.

Zachecamy do zapoznania sie z niniejszg Politykg prywatnosci, jak rowniez z naszym
Regulaminem [ https://cityfit.pl/requlamin/](zwanymi dalej ,Regulaminem”).

SCIAGNIECIE, ZAINSTALOWANIE | KORZYSTANIE Z APLIKACJI JEST ROWNOZNACZNE
ZWYRAZENIEM PRZEZ PANSTWA ZGODY NA GROMADZENIE, WYKORZYSTYWANIE ORAZ
PRZESYLANIE PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH W CELU PRZETWARZANIA W SPOSOB
OPISANY WNINIEJSZEJ POLITYCE PRYWATNOSCIL. Jesli zdecyduja Panstwo nie
przekazywaé nam swoich danych osobowych wowczas nie bedg Panstwo mogli w pehi
korzystac¢ z naszych Ustug.

Kim jestesmy

Jestesmy spotka CityFit Membership sp.z 0.0. z siedzibg w Warszawie ul. Jana Pawta |1 27, 00-
867, jedng ze spdtek z Grupy CityFit. Swiadczymy Ustugi za pomoca aplikacji mobilnej
powigzanej z naszg strong internetowg www.cityfit.pl (,Aplikacja mobilna“). Dodatkowo
Aplikacja moze odsyta¢ do innych stron internetowych dedykowanych aktualnym konkursom,
kampaniom promocyjnym czy akcjom.
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Informacje o Panstwa danych osobowych

Niniejsza Polityka prywatnosci odnosi sie do danych dotyczacych Panstwa, Panstwa urzgdzen
oraz Panstwa interakcji z naszymi Ustugami.

,Dane osobowe” sg to informacje, ktore moga by¢ wykorzystane do zidentyfikowania Panstwa,
bezposrednio lub posrednio, samodzielnie lub tgcznie z innymi informacjami. Dotyczy to
najczesciej takich danych jak imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dokfadna
lokalizacja, identyfikatory urzgdzen, niektére pliki cookie i identyfikatory sieciowe, kontakty,
dane dotyczgce sprawnosci fizycznej czy historii wynikow.

CityFit gromadzi, wykorzystuje i przetwarza dane osobowe zgodnie z niniejszg Polityka
prywatnosci, w celu realizacji, obstugi i ulepszania Ustug, w tym zapewnienia Panstwu
innowacyjnych ustug dotyczgcych sprawnosci fizycznej, w celach reklamowych
i marketingowych, w celu umozliwienia Panstwu udziatu w konkursach i akcjach promocyjnych
oraz nabywania okreslonych produktow stron trzecich, zgodnie z opisem zawartym w niniejszej
Polityce prywatnosci. Niezaleznie informacje dotyczgce przetwarzania przez CityFit danych
osobowych bez wykorzystania Aplikacji mobilnej znajdg Panstwo w Regulaminie.

Swiadczac Panstwu Ustugi mozemy tworzy¢ dane osobowe, ktére zostaly nastepnie
zanonimizowane, poprzez wykluczenie elementow danych (takich jak imie i nazwisko, adres e-
mail lub powigzany identyfikator umozliwiajgcy monitorowanie), ktore umozliwiajg
identyfikacje Panstwa lub przy wykorzystaniu innych technik anonimizacji. Korzystanie przez
nas ze zanonimizowanych danych nie podlega niniejszej Polityce prywatnosci.

W jaki sposob zbieramy i wykorzystujemy dane osobowe?
Zbieramy Panstwa Dane osobowe na rozne sposoby i do roznych celow, w tym:
1. Podczas rejestracji konta lub interakcji z naszymi Ustugami.
2. Gdy wprowadzacie Panstwo dane dotyczgce sprawnosci fizycznej w naszych Ustugach

lub gdy korzystacie Panstwo z Ustug, ktore zbierajg lub wywnioskujg takie dane na
podstawie czujnikdw urzgdzen mobilnych.
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3. Gdy korzystacie Panstwo lub wchodzicie w interakcje z urzgdzeniem do noszenia na
ciele lub innym podtgczonym urzgdzeniem.

4. Gdy wyrazacie Panstwo zgode na gromadzenie Danych lokalizacyjnych przy
wykorzystaniu funkcjonalnosci Panstwa urzgdzenia.

5. Gdy komunikujecie sie Panstwo z nami lub zapisujecie sie Panstwo do otrzymywania
materiatdw promocyjnych.

6. Gdyuczestniczycie Panstwo w specjalnych zajeciach, ofertach lub programach.

7. Gdy nastepuje Panstwa kontakt z naszymi spotecznosciamiinternetowymi na portalach
internetowych (Facebook) lub wyswietlang przez nas reklamg.

8. Gdy uzyskujecie Panstwo dostep do produktow i ustug podmiotow zewnetrznych.

9. Gdy tgczycie sie Panstwo z nami za posrednictwem mediow spotecznosciowych
(logowanie za pomocg kont u zewnetrznych podmiotow).

10. Gdy korzystamy z plikow cookie, identyfikatorow urzadzen, QR kodow, Panstwa
lokalizacji, danych pochodzgcych ze srodowiska operacyjnego Panstwa urzgdzen.

11. Gdy monitorujemy Panstwa aktywnosc¢ w sklepie CityFit.

12. Gdy korzystajg Panstwo z funkcjonalnosci Aplikacji mobilnejitgcza sie ze znajomymina
roznych platformach zewnetrznych, wysytajg znajomym informacje z Aplikacji mobilne;j.

13. Gdy przekazujemy Panstwu nagrody okazjonalne za okreslone aktywnosci w klubach
CityFit.

14. Gdy dziatamy zgodnie zwymogami narzuconymi nas przez obowigzujgce przepisy prawa
(obowigzki podatkowe, archiwizacyjne, prawa organow wymiaru sprawiedliwosci itd.).

Identyfikatory

Nasza Aplikacje mobilne i Ustugi mogg udostepnia¢c nam identyfikatory urzadzen, dane
lokalizacyjne. [dentyfikatory urzg dzen obejmujg identyfikatory zwigzane z nosnikami urzg dzen
mobilnych, takie jak numery IMEI, identyfikatory specyficzne dla platformy, jak Android ID,
Google AID czy IDFA firmy Apple; a takze identyfikatory stanowigce czesc¢ sprzetu urzadzenia,
takie jak adres MAC WiFi i numer seryjny. Doktadne informacje o tym, jakie identyfikatory
urzgdzen sg przesytane, moga zalezec¢ od platformy Panstwa urzgdzenia mobilnego i wersji
systemu operacyjnego. Dane lokalizacyjne z kolei mozna uzyskac¢ z ustug GPS, na podstawie
triangulacji wiezy telefonii komorkowej lub znanej lokalizacji pobliskich punktéw dostepu WiFi.
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Dodatkowo w celu obstugi wejs¢ do naszych klubdéw korzystamy z alfanumerycznych,
dwuwymiarowych kodow graficznych (Kody QR).

Mozemy wykorzystywac identyfikatory do scisle niezbednych celow: do obstugi Ustug, do
ulepszania naszej Aplikacji i prowadzenia analiz oraz do wyswietlania reklam opartych na
Panstwa zainteresowaniach.

W jaki sposob udostepniamy dane osobowe?

Mozemy udostepnic¢ Panstwa dane osobowe w celach opisanych wczesniej okreslonym
podmiotom:

1. Naszym spotkom z Grupy CityFit.

2. Podmiotom trzecim, z ktorymi wspotpracujemy w celu swiadczenia Panstwu Ustug,

takim jak dostawcy infrastruktury technicznej, administratorzy aplikacji, dostawcy

ustug marketingowych czy Medicover oferujgcy Panstwu pakiety.

Administratorom portali spotecznosciowych jak Facebook, Inc.

4. Innym osobom fizycznym, na Panstwa prosbe, gdy dzielicie sie np. swoimi wynikami
testow sprawnosciowych.

5. Podmiotom obstugujgcym wyswietlanie reklam w Aplikacji mobilnej, w tym reklam
opartych na Panstwa zainteresowaniach.

6. Podmiotom zapewniajgcym narzedzia do analizy tego, jak Panstwo korzystajg z
Aplikacji mobilnej.

7. Organom panstwowym w celu zachowania zgodnosci z przepisami prawa,
egzekwowania prawa i dziatania na rzecz bezpieczenstwa publicznego.

e

W celu jak najwiekszej skutecznosci swiadczonych Ustug, niektdrzy z naszych Partnerow
maja siedzibe w krajach potozonych poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego,
w ktdérych poziom ochrony danych osobowych moze nie by¢ poréwnywalny do poziomu
panujgcego w Unii Europejskiej (USA). W takich przypadkach jednak zawieramy z naszym
partnerem odpowiednie umowy i zawieramy w nich Standardowe Klauzule Umowne,
zatwierdzone przez Komisje: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-



https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries_en
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countries_en oraz w celu ochrony Panstwa praw i wolnosci mozemy stosowac dodatkowe
zabezpieczenia okreslone w wytycznych, ktére majg zastosowanie do takiego transferu
danych.

Podstawa prawna przetwarzania danych

Dla celéw obowigzujgcych przepisow o ochronie danych osobowych CityFit Membership sp. z
0.0. jest administratorem danych osobowych, ktére nam Panstwo udostepniacie korzystajgc z
Aplikacji mobilnej (,Administrator danych’). Jako administrator danych przetwarzamy
przechowywane przez nas Panstwa dane osobowe zgodnie z niniejszg Politykg prywatnosci i
obowigzujgcymi przepisami prawa. W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci
dotyczgcych przetwarzania danych osobowych lub w przypadku pytan dotyczgcych niniejszej
Polityki prywatnosci, prosimy o kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych Panem
Jackiem Grabowskim pod adresem e-mail iod@cityfit.pl.

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w roznych celach okreslonych w niniejszej Polityce
prywatnosci, czesto w oparciu o inne podstawy anizeli osobna zgoda. Gdy jest ona niezbedna
zostang Panstwo poproszeni o jej wyrazenie w samej Aplikacji mobilnej, poprzez strone
www.cityfit.pl lub w inny sposéb. W innych przypadkach podstawg prawng przetwarzana
Panstwa danych osobowych sg:

1. Realizacja Ustug (wykonanie zawartej z Panstwem Umowy).
2. Wypetnianie zobowigzan prawnych.
3. Nasz prawnie uzasadniony interes.

Szczegoly w kontekscie wymagan RODO:

W przypadku rejestracji konta lub interakcji z naszymi Ustugami, przetwarzanie takie jest
niezbedne do $wiadczenia naszych Ustug (art. 6 ust. 1lit. b) RODO).

Po wprowadzeniu przez Panstwa danych dotyczacych sprawnosci fizycznej w ramach naszych
Ustug jesli sg dane wrazliwe (w tym dane dotyczgce zdrowia i dane biometryczne) okreslonych


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries_en
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w RODO, przetwarzamy te dane na podstawie Panstwa uprzedniej zgody (art. 9 ust. 2 lit. a)
RODO).

W przypadku niewrazliwych danych osobowych, ktérych potrzebujemy do realizacji Ustug
(Kody OR, adres e-mail itd.), przetwarzanie takie jest niezbedne (art. 6 ust. 1lit. b) RODO).

W odniesieniu do innych niewrazliwych danych osobowych, przetwarzamy takie dane w
oparciu o nasz uzasadniony interes(art. 6 ust. 1lit. f)RODO), a naszym uzasadnionym interesem
jest doskonalenie swiadczonych przez nas Ustug.

W toku gromadzenia doktadnych danych lokalizacyjnych po uzyskaniu Panstwa zgody,
przetwarzamy takie dane na podstawie Panstwa uprzedniej zgody (art. 6 ust. 1lit. a) RODO).

W przypadku Panstwa kontaktu z nami lub rejestracji w celu uzyskania materiatow
promocyjnych, przetwarzamy takie dane w oparciu o0 nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1lit.
f) RODO), a naszym uzasadnionym interesem jest dostarczenie Panstwu naszych wiadomosci
promocyjnych. W przypadku marketingu przy uzyciu urzgdzen komunikacji bezposredniej i
przesytania niezamowionej informacji handlowej, jak rowniez reklamy profilowanej podstawa
prawng jest Panstwa zgoda(art. 6 ust. 1lit. a) RODO).

W przypadku wykorzystywania i/lub gromadzenia plikow cookie, identyfikatorow urzadzen,
danych pochodzacych z otoczenia i innych technologii sledzenia przetwarzamy takie dane na
podstawie Panstwa zgody (art. 6 ust. 1lit. a) RODO) i w oparciu o0 nasz uzasadniony interes (art.
6 ust. 1 lit. f) RODQO), w ktérym to przypadku nie uzyskujemy Panstwa zgody, a naszym
uzasadnionym interesem jest zapewnienie Panstwu lepszych Ustug lub marketingu.

Podczas monitorowania Panstwa zakupéw w naszym sklepie przetwarzamy takie dane w
oparciu o nasz uzasadniony interes(art. 6 ust. 1lit. f)RODO), a naszym uzasadnionym interesem
jest poprawa Panstwa wrazen zakupowych, jak rdwniez zapobieganie stratom Iub
przestepstwom.

Gdy ujawniamy Dane osobowe jednostkom stowarzyszonym, partnerom, ustugodawcom i
sprzedawcom: jesli w takim przypadku wymagana jest prawem Panstwa zgoda, przetwarzamy
takie dane na podstawie Panstwa uprzedniej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). Jesli nie ma
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wymogu prawnego, by pozyskac Panstwa zgode, w takim przypadku, przetwarzanie takie jest
niezbedne do $wiadczenia naszych Ustug(art. 6 ust. 1lit. b) RODO) lub przetwarzamy takie dane
w oparciu o nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), a naszym uzasadnionym
interesem jest zapewnienie Panstwu lepszych Ustug i marketingu.

Gdy wykonujemy cigzgce na nas obowigzki prawne przetwarzamy dane w oparciu o istniejgce
przepisy (art.6 ust. 1lit. ¢) RODO).

Zgoda

Mozemy poprosi¢c o Panstwa zgode w przypadku sprawdzania Panstwa lokalizacji, dziatan
marketingowych kierowanych do Panstwa poprzez srodki komunikacji bezposredniej, w
przypadku pozyskiwania danych wrazliwych (dane o stanie zdrowia), profilowania
wyswietlanych Panstwu tresci, wysytania Panstwu informacji handlowych.

W kazdej chwili mozecie Panstwo wycofac dang zgode ze skutkiem na przysztosc i bez wptywu
na legalnosc przetwarzania Panstwa Danych osobowych na podstawie zgody udzielonej przed
jej wycofaniem poprzez kontakt z nami pod adresem: iod@cityfit.pl.

Panstwa prawa
Macie Panstwo nastepujgce prawa:

Prawo dostepu do Panstwa Danych osobowych (art. 15 RODO): Macie Panstwo prawo do
zwroceniasie do nas z prosba o potwierdzenie, czy przetwarzamy Panstwa Dane osobowe oraz
do dostepu do Danych osobowych i zwigzanych z nimi informacji na temat tego przetwarzania
(np. cele przetwarzania lub kategorie Danych osobowych).

Prawo do zmiany Danych osobowych (art. 16 RODO): Macie Panstwo prawo do poprawienia
swoich danych osobowych, zgodnie z przepisami prawa.

Prawo do usuniecia (art. 17 RODO): Macie Panstwo prawo zazgdac¢ od nas usuniecia Panstwa
Danych osobowych, zgodnie z przepisami prawa. Prawo to moze by¢ wykonywane miedzy
innymi: (i) gdy Panstwa Dane osobowe nie sg juz potrzebne do celdw, dla ktorych zostaty
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zgromadzone lub dla ktorych w inny sposob byty przetwarzane; (ii) gdy wycofujecie Panstwo
zgode, na podstawie ktorej opiera sie przetwarzanie danych zgodnie z art. 6 ust. 1lit. a)lub art.
9 ust. 2 lit. a) RODO i gdy nie ma innej podstawy prawnej do przetwarzania danych; (iii) gdy
sprzeciwiacie sie Panstwo przetwarzaniu danych zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO i nie ma
nadrzednych podstaw prawnych do przetwarzania danych lub gdy sprzeciwiacie sie Panstwo
przetwarzaniu danych zgodnie z art. 21ust. 2 RODO; lub (iv) gdy Panstwa Dane osobowe zostaty
przetworzone niezgodnie z prawem.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO): Macie Panstwo prawo zgdac
ograniczenia naszego przetwarzania danych w ograniczonych okolicznosciach, w tym: w
przypadku zakwestionowania doktadnosci Panstwa Danych osobowych; w przypadku gdy
przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem i gdy sprzeciwiacie sie Panstwo usunieciu
swoich danych osobowych i w zamian wnosicie Panstwo o ograniczenie ich wykorzystywania;
lub w przypadku gdy sprzeciwiacie sie Panstwo przetwarzaniu danych zgodnie z art. 21 ust. 1
RODO w oczekiwaniu na weryfikacje, czy uzasadnione podstawy przewazajg nad Panstwa
interesami.

Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO): Macie Panstwo prawo do otrzymywania
przekazanych nam Danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie wykorzystywanym
i nadajgcym sie do odczytu maszynowego formacie oraz do przesytania tych informacji do
innego administratora, w tym do bezposredniego ich przesytania, o ile jest to technicznie
wykonalne. Pierwsza kopia danych jest bezptatna.

Prawo do sprzeciwu (art. 21 RODO): Macie Panstwo prawo sprzeciwic sie przetwarzaniu przez
nas Panstwa Danych osobowych, zgodnie z przepisami prawa. Prawo to jest ograniczone do
przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1lit. ) lub f) RODO i obejmuje profilowanie na
podstawie tych przepisow oraz przetwarzanie danych do celéw marketingu bezposredniego.
Po tym czasie nie bedziemy juz przetwarza¢ Panstwa Danych osobowych, chyba ze bedziemy
w stanie wykazac istotne i uzasadnione podstawy przetwarzania, ktore majg charakter
nadrzedny w stosunku do Panstwa interesdw, praw i wolnosci lub w celu ustalenia, wykonania
lub obrony roszczen prawnych.
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Macie Panstwo takze prawo skontaktowac sie z organem nadzorczym wtasciwym w sprawach
dotyczgcych danych osobowych, ktérym jest w Polsce Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Macie Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Czas przetwarzania

Bedziemy przechowywac Panstwa Dane osobowe tak dtugo, jak dlugo bedg Panstwo korzystac
z Aplikacji i/lub posiadac¢ konto klubowicza lub tak dtugo, jak dtugo bedzie to niezbedne, aby
Swiadczy¢ Panstwu Ustugi. Bedziemy takze przechowywac Panstwa Dane osobowe w razie
potrzeby, aby dotrzymac¢ naszych zobowigzan prawnych, rozstrzygac¢ spory i egzekwowac
wigzgce nas z Panstwem umowy.

W przypadku, gdy nie bedziemy juz musieli przetwarzac¢ Panstwa Danych osobowych w celach
okreslonych w niniejszej Polityce prywatnosci, usuniemy Panstwa Dane osobowe z naszych
systemow.

Tam, gdzie jest to dopuszczalne, na Panstwa zgdanie usuniemy rowniez Panstwa Dane
osobowe. Zgdanie takie mozna ztozy¢ kontaktujgc sie z nami pod adresem iod@cityfit.pl.

Dalsze szczegoty dotyczgce czasu przetwarzania znajdg Panstwo w Regulaminie.
Bezpieczenstwo

Wdrazamy odpowiednie zabezpieczenia techniczne i organizacyjne w celu ochrony przed
nieautoryzowanym lub bezprawnym przetwarzaniem Danych osobowych oraz przed
przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem, utratg, zmiang, nieautoryzowanym
ujawnieniem lub dostepem do danych osobowych.

Zwracamy uwage, ze niniejsza Polityka prywatnosci nie ma zastosowania wobec dziatan
przedsiebiorstw, ktore nie pozostajg pod naszg kontrolg iwobec osob, ktérych nie
zatrudniamy lub ktére nie sg przez nas nadzorowane. Nasze Ustugi mogg zawierac fgcza lub w
inny sposob zapewnia¢ dostep do witryn podmiotéw zewnetrznych. £gcza te udostepniamy
wytgcznie dla Panstwa wygody. Nasza Polityka prywatnosci nie ma zastosowania do witryn
podmiotow zewnetrznych, a wszelkie dane, ktore Panstwo udostepniacie na witrynach
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podmiotow zewnetrznych, przekazujecie Panstwo na wtasne ryzyko. Zachecamy do
zapoznania sie z politykami prywatnosci wszelkich witryn podmiotéw zewnetrznych, z ktérymi
Panstwo wchodzicie w interakcje.

Dzieci

Swiadomie nie gromadzimy Danych osobowych dzieci ponizej 14 roku zycia. Jesli dowiedzg sie
Panstwo o tym, ze dziecko udostepnito nam Dane osobowe bez zgody rodzicow, prosimy sie
znami skontaktowac. Jesli dowiemy sie otym, ze dziecko ponizej trzynastego roku zycia
udostepnito nam Dane osobowe bez zgody rodzicow, podejmiemy kroki majgce na celu
usuniecie danych i anulowanie konta dziecka.

W jaki spos6b mozna sie z nami skontaktowac?
W razie jakichkolwiek pytan, komentarzy lub watpliwosci dotyczgcych sposobu, wjaki

obchodzimy sie z Panstwa Danymi osobowymi, prosze skontaktowac sie znami wysyfajgc
wiadomosc¢ e-mail na adres iod@cityfit.pl.
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